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RESUMO:

O Turismo de Base Comunitaria (TBC) é um modelo alternativo de
desenvolvimento turistico baseado na autogestdo da comunidade, protagonista
na promocao de suas culturas, tradi¢des e recursos naturais, se beneficiando
dos resultados econémicos da atividade. A Teoria da Complexidade, de Edgar
Morin, aborda que a construcio do conhecimento deve-se buscar a
compreensao da complexidade dos fendomenos e para isso Morin traz alguns
principios denominados de inteligibilidade a serem considerados na
construcdo do conhecimento cientifico. Com intuito de compreender a relagio
da Teoria da Complexidade com o TBC, este estudo tem por objetivo analisar
como a Teoria da Complexidade pode contribuir para o desenvolvimento das
pesquisas no campo do Turismo de Base Comunitaria na América Latina. A
metodologia utilizada para construgdo deste ensaio teérico foi a pesquisa
bibliografica para interconectar as epistemologias do TBC aos principios de
Edgar Morin. Como resultados, é relevante destacar que os principios da Teoria
da Complexidade podem apontar caminhos possiveis para entender o TBC
como fend6meno complexo e transdisciplinar.
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Ferreira et al. A Teoria da Complexidade como contribui¢cao para o desenvolvimento das pesquisas no

campo do Turismo de Base Comunitaria na América Latina

ABSTRACT: KEYWORDS:
Community-Based Tourism (TBC) is an alternative model of tourism Community-
development based on the self-management of the community, which is a Based Tourism;
protagonist in promoting its cultures, traditions and natural resources, Complexity
benefiting from the economic results of the activity. Edgar Morin's Complexity Theory;

Theory states that the construction of knowledge must seek to understand the Epistemology of
complexity of phenomena and to this end Morin brings some principles called Tourism; Latin
intelligibility to be considered in the construction of scientific knowledge. To America.
understand the relationship between Complexity Theory and TBC, this study

aims to analyze how Complexity Theory can contribute to the development of

research in the field of Community-Based Tourism in Latin America. The

methodology used to construct this theoretical essay was bibliographical

research to interconnect the epistemologies of TBC with Edgar Morin's

principles. As results, it is important to highlight that the principles of

Complexity Theory can point out ways to understand TBC as a complex and

transdisciplinary phenomenon.

RESUMEN: PALABRAS

El Turismo de Base Comunitaria (TBC) es un modelo alternativo de desarrollo CLAVE: Turismo
turistico basado en la autogestion de la comunidad, que es protagonista en la de Base
promocion de sus culturas, tradiciones y recursos naturales, beneficiAndose de Comunitaria;
los resultados econémicos de la actividad. A Teoria da Complexidade, de Edgar Teoria de la
Morin, aborda que a constru¢gio do conhecimento deve-se buscar a Complejidade;
compreensdo da complexidade dos fenomenos e para isso Morin traz alguns Epistemologia

principios denominados de inteligibilidade a serem considerados na
construg¢do do conhecimento cientifico. Como intuito de comprender la relaciéon
de la Teoria de la Complejidad con el TBC, este estudio tiene por objetivo
analizar como la Teoria de la Complejidad pode contribuir para el desarrollo de
las pesquisas en el campo del Turismo de Base Comunitaria na América Latina.
A metodologia utilizada para la construcciéon de este ensayo tedrico foi
pesquisa bibliografica para interconectar as epistemologias do TBC aos
principios de Edgar Morin. Como resultados, es relevante destacar que los
principios de la Teoria de la Complejidad pueden poner caminos posibles para
entender el TBC como fenémeno complejo y transdisciplinar.

del Turismo;
América Latina.

1. Introducao

O Turismo de Base Comunitaria - TBC € um modelo de desenvolver e praticar o turismo, trazendo
autonomia, resgate, troca e reforco sociocultural para muitas comunidades que detém diversos
saberes, ora perdidos em meio a imposi¢Bes culturais europeias, tais como ribeirinhos, assentados,
quilombolas e mais recentemente conglomerados urbanos, como as favelas (Cardoso; Bomfim,
2022).

Neste sentido, o TBC pode comungar com um processo de desenvolvimento responsavel,
valorizando as tradicOes e saberes, a relacdo terra/individuo. Vincula-se a um constante processo de
educacdo patrimonial e ambiental no intuito de permanecer nas bases de sua esséncia. Faz-se nas
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comunidades rurais, bem como urbanas que foram marginalizadas, porém, tem em seu cerne
memorias e praticas tradicionais (Santos, 2022).

O TBC embora pareca um tema recente, na academia é discutido desde meados da década de
1980, ganhando forca principalmente na Ultima década (Conti et al., 2021) entre pesquisadores, que
o abordam por meio de diversas perspectivas dispersas, no que tange a sustentabilidade ecoldgica,
cultural e econébmica, perpassando por estudos antropoldgicos, geograficos e sociolégicos aliado a
epistemologias diversas, como o positivismo, sistemismo, marxismo, fenomenologia, hermenéutica
e teoria critica, culminando em vdrias reflexdes a respeito do seu desenvolvimento nas comunidades.
Aqui pontua-se um possivel contributo da Teoria da Complexidade, proposta por Edgar Morin, o qual
acredita que o olhar isolado para as partes de um fen6meno complexo inviabiliza a compreensdo de
sua totalidade.

Relaciona-se o turismo, logo o TBC, a teoria da complexidade, sendo necessario diversas
abordagens disciplinares, ou pontos de vista, para a compreensdo de sua abrangéncia e real
possibilidade de estratégia responsavel (Beni; Moesch, 2017). Considerando a teoria da
complexidade firmada em que o todo estd nas partes e as partes encontram-se no todo (Matos;
Barbosa, 2018) busca-se compreender como essa teoria pode fornecer bases para o desenvolvimento
das pesquisas sobre o Turismo de Base Comunitaria na América Latina.

Para tanto, busca-se contextualizar as abordagens epistemoldgicas do Turismo de Base
Comunitaria através dos estudos sobre a tematica; refletir sobre os principios da Teoria da
Complexidade e verificar se a teoria da complexidade pode ser um paradigma para as pesquisas sobre
o Turismo de Base Comunitaria. Toma-se como questdo norteadora: Como a teoria da complexidade
pode contribuir para o desenvolvimento das pesquisas no campo do Turismo de Base Comunitaria na
América Latina?

A pesquisa apresenta inicialmente contextualizacdes gerais sobre o Turismo de Base Comunitaria,
reflete sobre os principios da Teoria da Complexidade, a seguir apresenta a metodologia e logo apds
demonstra os resultados e discussao e as consideracgdes finais.

2. Contextualizacoes sobre o Turismo de Base Comunitaria e as principais

abordagens epistemoldgicas

O chamado turismo convencional, relacionado a um modelo de exploragao econ6mica por vezes
romantizado como harmonico e promotor do desenvolvimento das localidades, difundiu-se por
diversos paises da Europa e América Latina. Com isso, surgiram problematicas nas comunidades
tradicionais e receptoras, tais como degradacdo ambiental, afastamento cultural, violéncia,
segregacdo e nao autonomia financeira, prezando em seu planejamento aspectos fisicos e
econdmicos, esquecendo-se do desenvolvimento equilibrado e sustentdvel, fazendo-se necessario
formas responsaveis de turismo (Proenga & Panosso Netto, 2022; Sosa, 2023).

Além disso, observou-se que a partir do século XXI o interesse dos individuos por visitar locais
urbanos e rurais ndo condicionados as convencionalidades aumentou, o que proporcionou uma busca
pelo que seriam as experiéncias reais de turismo, que demonstrem as caracteristicas dos locais como
sdo, bem como promovam o contato e troca com a populac¢do residente (Mano et al., 2017).

Desse modo, surge o Turismo de Base Comunitaria - TBC, balizado com intuito endégeno das
comunidades, propiciando a valorizagdao sociocultural e natural através das praticas e saberes
tradicionais. Vale refletir que o termo comunidade nao se refere apenas ao compartilhamento de um
espaco geografico por varios individuos, nela estdo presentes as caracteristicas em comum que unem
os seres, o compartilhamento de culturas, relacbes de trabalho, familia e amigos, que se
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interconectam entre valores e, esse caso, sdo utilizados como valoracdo por meio do turismo
(Proenca e Panosso Netto 2022; Sosa, 2023).

Em linhas gerais, o TBC é uma abordagem do setor do turismo que busca promover o
desenvolvimento sustentavel das comunidades locais, a0 mesmo tempo que proporciona
experiéncias auténticas aos turistas. Nessa modalidade de turismo, as comunidades locais tém papel
central natomada de decisGes e na gestdo das atividades turisticas, visando garantir que os beneficios
econOmicos, sociais e culturais permanecam dentro da propria comunidade (Santos, 2022).

Para Bartholo et al. (2009), alguns dos principios desse modelo de turismo sdo:

° A participagao comunitaria, de modo que as comunidades locais estao envolvidas em todas
as fases do desenvolvimento do turismo, desde o planejamento até a operacdo e avaliacdo;

° Os beneficios locais, sendo o objetivo garantir que os recursos econémicos, sociais e culturais
do turismo sejam distribuidos de maneira justa entre os membros da comunidade;

° A preservacdo cultural e ambiental, j3 que o TBC incentiva a preservacdo das tradi¢Oes
culturais e dos recursos naturais da comunidade, evitando praticas que possam causar danos
irreparaveis; e por fim;

° O desenvolvimento sustentavel, que visa garantir o crescimento do turismo consciente e a
longo prazo, atendendo as necessidades presentes sem comprometer as geragdes futuras.

O aspecto da convivencialidade é citado como caracteristica essencial dos anfitrides (Grimm;
Sampaio, 2011). Irving (2009) afirma que este encontro promovido entre anfitriGes e visitantes, que
ocorre de maneira diferente do turismo de massa, é a condi¢do essencial das relacdes humanas na
atividade do TBC. A convivencialidade permite ao visitante vivenciar o modo de vida da comunidade,
suas tradigdes e cultura, promovendo assim uma relacdo de proximidade e sinergia (Grimm; Sampaio,
2011; Sampaio; Zamignan, 2012). Além desse fator, o comportamento ambientalmente responsavel
e a abertura a novas experiéncias sdo caracteristicas importantes nos potenciais visitantes de
destinos de TBC brasileiros (Silva et al., 2021).

Quanto aos desafios para o desenvolvimento dessa atividade, tem-se em primeiro lugar a
capacitagdo, pois nem sempre as comunidades possuem o conhecimento necessario para administrar
o turismo de forma eficaz, sendo necessarios programas de capacitacao. Além disso, a infraestrutura
limitada é outro fator, pois algumas areas ndo podem ter infraestrutura basica necessaria para atrair
turistas, como estradas, eletricidade e especificagcbes adequadas devido a leis com relagdo ao espacgo
ou pela auséncia de investimentos (Bartholo et al., 2009; Furlan, 2022).

Ademais, a equidade da distribuicdo justa dos beneficios do turismo pode ser desafiadora,
especialmente em comunidades onde as diferencgas sociais sdo marcantes, aliado a pressao sobre
recursos com o aumento do turismo, que pode causar interesses sobre os bens naturais e culturais
locais, levando a manipulacdo e impactos. E fundamental garantir que as atividades turisticas
respeitem as opinides e praticas culturais das comunidades, evitando a exploragdo (Bartholo et al.,
2009; Furlan, 2022).

Na contemporaneidade, o TBC é compreendido como um modelo de turismo, firmado na
valorizagao cultural, social e natural das comunidades que o desenvolvem, vinculado a autonomia
financeira dessas localidades. Dessa forma, o TBC é abordado por disciplinas que variam desde a
sociologia, antropologia, geografia e pelo préprio turismo, com abordagens epistemolégicas similares
ou distintas que discorrem sobre algum ponto especifico deste modelo de turismo e suas
especificacbes (Conti et al., 2021).

O desenvolvimento do TBC na América Latina, segundo Moraes et al. (2018), estd em um
contexto emergente, quando é considerado o crescimento do turismo internacional. Isso se da por
alguns fatores, como o olhar critico sob a aceleracdo do processo de turistificacdo dos lugares no
intuito por vezes ilusério de alternativa milagrosa econdmica que culmina em desigualdades,
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exploracdo da comunidade local e impactos sobre o meio ambiental, fazendo-se pensar em novas
formas de fomentar o turismo associado a sustentabilidade.

Outro fator é a luta pela terra de povos tradicionais, muito presente em diversos paises da
América Latina, como assentados, populacdo quilombola e indigena, que em meio a instabilidades
politicas, interesses capitalistas por parte de grandes empresas sobre o territdrio e desarticulagdo de
leis de protegdo aos direitos, veem no TBC uma forma de reafirmacao de sua cultura e militancia
politica difundida através do intercambio cultural proporcionado através das visitacbes (Moraes et
al., 2018).

O TBC afasta-se de um padrao materialista e consumista, que possui uma légica econdmica de
ganhos individuais para aproximar-se de um modelo que privilegia ganhos coletivos, utilizando de
parte dessa racionalidade instrumental do mercado. Porém, sem compartilhar dos seus ideais,
funciona como uma estratégia para desconcentrar as riquezas acumuladas nas maos de alguns
individuos e grupos de empresas (Sampaio et al., 2014).

Endere e Zulaica (2015) apresentam o conceito de bem viver relacionado ao objetivo de
sustentabilidade almejado por grande parcela das nagdes, sendo a autonomia por parte das
populacBes tradicionais com relacdo ao planejamento politico, juridico, cultural e natural uma forma
de bem-estar social. Nesse sentido, segundo as autoras, o TBC esta relacionado ao paradigma da
sustentabilidade, bem como a possibilidade de acesso a direitos e liberdades por meio do
fortalecimento da identidade e do legado cultural, servindo ndo apenas para garantia do direito de
uma populacdo especifica, mas em muitos casos reverberando no fortalecimento de uma cultura ora
esquecida, porém que representa a pluralidade de uma identidade nacional, o que contribuiu para
diversidade de culturas de um pais e a convivéncia de ontologias distintas.

Moraes et al., (2018), apontam ainda que os estudos de caso sobre TBC na América Latina
demonstram que as redes de turismo voltadas especificamente para esse modelo tendem a
aumentar, devido a uma maior eficiéncia na gestdo e interconexao de diversos atores e comunidades
gue isoladamente ndo conseguiriam autogerir-se ou se promover.

Nesse sentido, observa-se no Brasil, por exemplo, Redes de Turismo de Base Comunitdria ou
Turismo Comunitdrio, como a Rede Cearense de Turismo Comunitdrio - Rede Tucum, pioneira nesse
modelo de turismo, presente no estado do Ceard; a Rede de Turismo Comunitario da Bahia - Rede
Batuc; Rota da Liberdade em Sdo Paulo; Rede de Turismo de Base Comunitaria de Santo Amaro do
Maranhdo; Conjunto de Comunidades de Turismo Ecocultural de Base Comunitaria do Mosaico
Sertdo Veredas Peruacu em Minas Gerais e outras, que somando esforcos e saberes buscam sua
autopromocgao e conhecimento com foco no turismo responsavel (Ministério do Turismo, 2023).

Nota-se, porém, que mesmo as redes mais estruturadas possuem caréncias e desafios a serem
superados, em se tratando primeiramente da participacao efetiva de todos os membros que a
compdem, fato que leva ao destaque de algumas comunidades e lugar de coadjuvante para outras;
a informalidade na gestdo das redes, com auséncia de documentos que descredibiliza as a¢Ges frente
as proprias comunidades; dependéncia de recursos externos e por fim principalmente a insuficiéncia
de politicas publicas federais e estaduais que legitimem e incentivem essas a¢cdes em rede (Moraes
etal., 2018).

Para Sampaio et al. (2014), as experiéncias de TBC sdo notdrias devido a capacidade potencial
dos paises latino-americanos, entretanto, poucas comunidades articulam-se em formas de
associacao ou cooperativa para seu desenvolvimento. Tal fato, deve-se ao ndo incentivo por meio de
politicas publicas e capacitacdao, o que faz com que muitas comunidades em seu processo de
incubacdo sejam guiadas com o auxilio de organiza¢cbes ndao governamentais ou instituicdes de
educacdo, que mantém relagcdao com o poder publico e a sociedade, facilitando a intermediacado até
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gue ainiciativa possa sustentar-se sozinha, o que leva as pesquisas sobre TBC e sua articulacdo pratica
estarem estreitamente relacionadas.

Em um contexto cientifico académico brasileiro, Sampaio et al. (2014), denota que as discussdes
sobre TBC tem seu primeiro debate de forma mais firme a partir do | Encontro Nacional de Turismo
de Base Local - ENTBL em 1997, relacionando-se aos debates dos movimentos sociais de grupos
minoritarios, originando-se de linhas de pesquisadores que tinham como objeto o turismo cultural,
etnoturismo, ecoturismo ou o agroturismo.

Segundo Conti et al. (2021), as pesquisas em TBC ao nivel global aumentaram significativamente
desde o ano de 2014, valendo-se de abordagens em sua maioria qualitativas que versam sobre a
participacdo dos atores comunitdrios, desenvolvimento econémico sustentavel, avaliacdo do modelo
por meio de estudos de caso, percepcdo dos turistas e politicas publicas. Especificamente quanto a
América Latina, os autores reconhecem que as pesquisas caminham pelas mesmas tematicas, no
entanto, o estudo ndo as abordou considerando que as pesquisas Ibero-Americanas representam
ideais locais e ndo sdo publicadas em revistas de renome internacional.

Ja Graciano e Holanda (2020), afirmam que entre o grupo de pesquisadores que mais discorre
sobre TBC na América Latina estdo os do Brasil, Colombia, Equador e México, o que é também um
indicador do desenvolvimento desse modelo de turismo nesses locais. Além disso, as pesquisas
também versam sobre valorizacdo da cultura, tradi¢cdes e dos moradores ou comunitarios, bem como
conservacdo e preservacdao ambiental. As autoras identificam, de um lado, que existe um elevado
numero de publicacbes que pensam esse modelo como um viés critico, sociolégico e antropoldgico
de combate as mazelas do atual modelo econémico, por outro lado, apresentam uma lacuna com
falta de pesquisas relacionadas a efetividade da participagdo interna comunitaria e pesquisas de
mercado que possam se vincular ao TBC, como marketing e promog¢ao tendo em vista que a
comercializagdo ainda é um problema apontado em muitas pesquisas.

Grimm et al. (2017), considera que as atuais pesquisas sobre o TBC constroem um conhecimento
de um ponto de vista externo, exdgeno a comunidade, em muitos casos destoante da realidade dessa
populagdo, em um padrao colonizador. Diante disso, é necessdrio que essa sistematizacdo e
elaboragdao do conhecimento seja feita em parceria com esses individuos, principalmente com
relacao ao TBC, de modo que até mesmo as descobertas e benesses cientificas ndo venham de fora
para dentro ou criadas por dentro pelo pesquisador como um observador nao participante em uma
abordagem colonial, como aponta Cardoso e Bomfim (2022), mas que seja educativa e decolonial e
construida em parceria junto dessas comunidades.

Tem-se, dessa maneira, diversas abordagens epistemoldgicas que formam a construgdo do
conhecimento sobre turismo, logo sobre o Turismo de Base Comunitdria, que irdo refletir na pratica
o desenvolvimento desse modelo. Nesse sentido, Panosso Netto e Nechar (2014), propde seis
principais escolas epistemoldgicas do turismo, que na presente pesquisa sdo utilizadas como
parametro para avaliar quais epistemologias estdo sendo adotadas pelos pesquisadores de TBC em
publicagGes latino-americanas dos ultimos 5 anos.

Entre as escolas, estdo o positivismo, caracterizado por metodologias definidas com base em
investigacOes rigorosas e cautelosas que trazem dados cientificos, considerados como tais apenas se
aprovados nos métodos postos pelo préoprio modelo epistemolégico. O turismo nessa escola é
pensado mediante um carater literalmente econdémico; o sistemismo, adaptado das ciéncias
bioldgicas no intuito de facilitar a compreensdao da complexidade que envolvia os estudos sobre
turismo, para isso dividindo os elementos que o compdem, estudando-os e verificando como estdo
relacionados (Panosso Netto & Nechar, 2014).

O marxismo que aborda o turismo em viés critico, sob os impactos socioculturais e econémicos
em detrimento do capital; a fenomenologia, ainda pouco utilizada no turismo, caracteriza-se por
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buscar entender os aspectos comportamentais que envolvem o turismo, as motivagdes, anseios e
desejos humanos que o caracterizam e refletir sobre ele com base nos conhecimentos ja acumulados;
a hermenéutica, trata-se de um saber orientado para interpretacdo dos textos e criacdo das
pesquisas de forma critica e aprofundada, evitando superficialidade e enfoques descritivos para
interpretacao dos fatos turisticos; e por fim a teoria critica, que ao contrdrio do marxismo, ndo busca
problematizar, mas criar contetido com o pensar critico e refletir sobre eles com proposi¢ao de ideias
e contribuicdes (Panosso Netto & Nechar, 2014).

Por fim, destaca-se o Paradigma da Complexidade, proposta por Edgar Morin, o qual acredita que
o olhar isolado para as partes de um fendbmeno complexo inviabiliza a compreensao de sua
totalidade. Com enfoque nesta proposta de pensamento, a préxima sessdo discorrerd acerca dos
fundamentos e principios desta teoria.

3. Reflexoes sobre a Teoria da Complexidade

Durante o percurso da construcdo de conhecimento, o paradigma predominante provocou a
simplificacdo, a reducdo e a disjuncdo de conceitos, ideias e disciplinas. O principio da simplicidade,
comum nas ciéncias, tem intuito de reduzir ou organizar fenOmenos, ignorando a capacidade
complexa de desordem, multiplicidade de situacOes aleatdrias, emergenciais e incertezas (Morin,
Ciurana e Motta, 2003). O privilégio concedido a dimensdo econémica implicou numa gama de
problemas ao nivel global, como catastrofes, desastres naturais, reforco da desigualdade social
(Morin, 2000).

O conhecimento é produzido a partir da percep¢do humana, de sua traducdo ou interpretacdo dos
fatos. Com isso, produzem-se erros de percepcao intelectual devido a subjetividade do conhecedor e
de quem o compde. Os erros, segundo Morin (2000), podem ser mentais, intelectuais, racionais e
cegueira paradigmatica. Como a mente humana ndo difere o real do imaginario, o cérebro pode
inventar fantasias e imaginacOes e acreditar nelas como se fossem verdade. Para isso, é preciso
entender que deve haver racionalidade na luta contra as imaginacdes provocadas pelo cérebro, que
difere da racionalizagao.

A racionalidade provém de teorias compostas por conjunto de ideias e afirmagdes que podem se
abrir ao novo, a critica. J4 a racionalizagdo é como uma doutrina, que se fecha com verdades
consideradas absolutas e produz o efeito de domesticar os individuos de uma sociedade por meio de
mitos e ideias, fechados por pensamentos que sdo considerados verdades. Diante disso, é preciso
guestionar as possibilidades e formas de adquirir conhecimento, ja que uma teoria deve ser dirigida
para os sujeitos humanos por meio de estratégias cognitivas que auxiliem na instauracdao da
convivialidade com as ideias. A racionalidade é a melhor prote¢do contra o erro e a ilusdo, pois
direciona os individuos para o pensamento critico e autocritico (Morin, 2000).

Para compreender o pensamento complexo, é preciso considerar quatro aspectos essenciais, que
sdo: o contexto, o global, o multidimensional e o complexo. Morin, Ciurana e Motta (2003) aborda
gue a construgao do conhecimento deve-se buscar a compreensdo da complexidade dos fen6menos.
Ou seja, o pensamento complexo busca o conhecimento multidimensional. Contudo, o autor
reconhece que n3ao é uma tarefa simples de alcancar, incluindo um principio de incompletude e
incerteza, além da dialogicidade entre o todo e as partes, e vice-versa. Morin defende que o
pesquisador deve desvencilhar-se de um olhar tecnicista, linear e reducionista, como acontece com
o paradigma predominante nas ciéncias humanas e sociais, o positivismo.

Desta forma, buscando superar as limitagdes das epistemologias cientificistas, sob uma via
interpretativa, o paradigma da complexidade aborda que os fundamentos dos principios da
inteligibilidade, como a universalidade, a dialogicidade, a incerteza, a desordem, a contradicao, a
pluralidade, como a ordem, a coeréncia e a singularidade precisam ser consideradas na construcao
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do conhecimento cientifico, além da ampliacdo da analise dos fendmenos da sociedade e da ciéncia

(Morin, 2005).

A transdisciplinaridade é um conceito que vai além da analise de disciplinas isoladamente, ou seja,
representa a conexdo de varias disciplinas com o intuito de analisar uma determino problema num
contexto geral e assim, buscar solu¢des em comum (Domingues, 2005). E uma troca entre as ciéncias
gue permite um novo olhar sobre o conhecimento complexo, e mesmo existindo a fragmentacdo do
saber nas disciplinas especializadas, a transdisciplinaridade propde a andlise das diferentes
dimensdes da realidade cotidiana (Sonaglio, 2013). Neste contexto, Morin (2001) indica que a
abertura ao conhecimento das disciplinas de maneira transdisciplinar é necessaria.

O paradigma da complexidade constitui-se de sete principios fundamentais para tracar caminhos
metodoldgicos possiveis para a construcdo do conhecimento baseado no pensamento complexo:

Quadro 1
Principios da Teoria da Complexidade

Principios

Descricao

Sistémico ou organizacional

Religacdo do conhecimento das partes com o todo e do todo com as
partes, considerando que o todo é mais que a soma das partes. Sob
a Otica sistémica-organizacional, esse excedente pode significar
eventos novos, ou emergéncias, que influenciam o todo.

Hologramatico

Este principio elucida que cada parte possui informacdes sobre o
todo, e este, por sua vez, estd presente em cada parte. E uma ideia
paradoxal a qual enriquece a producao do conhecimento, quando é
considerado que as partes contém o todo e o todo possui
informacgBes sobre as partes. Também visa esclarecer que cada
individuo possui vestigios de uma sociedade, como sua linguagem,
cultura, modos de ver o mundo, que influenciam no processo
transitdrio da vida humana numa sociedade.

Retroatividade

Rompimento com a causalidade linear dos fenomenos,
caracterizados por ciclos de feedback, em que as a¢des produzem
reagOes afetando as praticas subsequentes. A causa age sobre o
efeito, retroagindo e realimentando o sistema organizacional.

Recursividade

A sociedade vive em pleno estado de interagdo e com isso, Morin
(2003) rompe com a ideia linear de causa e efeito, ja que pode ser
uma acdo de ida e retorno entre causa e efeito, causando um ciclo
de auto-organizacdo e producao de fenébmenos nao lineares.

Autonomia/dependéncia

Este principio é baseado na ideia da autoeco-organiza¢do. Para
haver autonomia, os sistemas precisam ser dependentes do
ambiente externo ao qual se nutrem. Com isso, é preciso gerar
dependéncias para se criar estruturas e padrdes autbnomos.

Dialégico

Assume a existéncia da dualidade com elementos opostos e
discursos antagonicos, mas que se complementam, formando um
entendimento mais amplo de fen6menos complexos. A exemplo da
ordem e desordem que tanto suprimem mutualmente como
também podem ser complementares em algumas situacgdes.
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Principio da reintroducdo do | Este principio aborda que é preciso haver uma contextualizacdo do
sujeito cognoscente em | conhecimento e o sujeito observador necessita ser reintroduzido em
todo conhecimento seu contexto original para evitar problemas interpretativos e perda
de significado. Em outras palavras, ele propde um fim da separacao
entre sujeito e objeto e, em que o pesquisador se torna invisivel para
obedecer a uma neutralidade cientifica imposta pelo paradigma
predominante.

Fonte: Adaptado de Morin, Ciurana e Motta (2003); Morin (2005), Morin (2015).

Diante desse contexto, é salutar reafirmar que o pensamento complexo ndo tem o intuito de
substituir um paradigma por outro, e sim trazer luz a uma nova forma de observar questdes
desconsideradas pelo pensamento cartesiano e outros. Os principios abordados no pensamento
complexo, expostos acima, trazem a possibilidade de um conhecimento ampliado e de interconexao
do fendmeno objeto estudado, pois se articulam de forma dialégica, sem hierarquias.

4. Metodologia

Este trabalho, de natureza tedrica, com objetivo exploratdrio, faz uso da pesquisa bibliografica e
eletrdnica, realizados de modo analitico, visando elucidar alguns apontamentos sobre a relacdo entre
Teoria da Complexidade e seus principios com os achados epistemoldgicos dos artigos analisados
sobre TBC na América Latina.

E composto por uma revisio de literatura com um levantamento bibliografico nos portais
Periddicos Capes e Publicagcdes de Turismo com pesquisas que versam sobre Turismo de Base
Comunitaria na América Latina. Foram utilizadas palavras-chave como “Turismo de Base
Comunitaria” e “Turismo Comunitario” em portugués e espanhol dos ultimos 5 anos (2019-2023),
bem como aquelas que obtiveram processo de avaliacdo por pares dos periédicos, devido a uma
maior qualidade do conteldo dos artigos, para construir o corpus do referencial tedrico e para
levantar os dados de modo a compreender a epistemologia adotada nessas pesquisas.

A justificativa para recorte de tempo é a amplitude de pesquisas existentes sobre o turismo de
base comunitarias nas bases de dados, inclusive algumas com pesquisas bibliométricas do estado da
arte do TBC conforme Graciano e Holanda (2020) e Conti, Spinola e Saldanha (2021).

Inicialmente foram encontradas 101 pesquisas, havendo a exclusdo de 38 delas por motivo de
duplicagdo na prépria plataforma ou entre as duas plataformas utilizadas. Ademais, a exclusao se deu
pelo fato de muitos artigos conterem o nome “turismo” ou “comunitario”, mas fugirem da proposta
do tema TBC, versando sobre outros aspectos. Por fim, analisou-se 63 pesquisas sobre TBC na
América Latina.

A partir do corpus encontrado, foi realizada a andlise de conteudo por categorizacdo (Bardin,
2011), em que o objetivo foi mapear quais epistemologias estdo sendo ancoradas nos estudos sobre
TBC, utilizando como base as seis escolas epistemoldgicas do turismo propostas por Panosso Netto e
Nechar (2014), sendo o positivismo, sistemismo, marxismo, fenomenologia, hermenéutica e teoria
critica. Além disso, pbéde-se relacionar seus fundamentos com os principios da Teoria da
Complexidade de Edgar Morin, no intuito de propor futuras discussdes para as pesquisas em TBC que
estejam baseadas em uma abordagem holistica, culminando no desenvolvimento pratico coerente
nesse modelo de turismo (Morin, 2005).

5. A Teoria da Complexidade como um paradigma para o desenvolvimento do

Turismo de Base Comunitaria
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O turismo enquanto fendmeno complexo apresenta diversas dimensdes que precisam ser
compreendidas para construcdo do conhecimento e o avanc¢o da sua definicdo enquanto ciéncia. O
pensamento complexo tende a contribuir sendo uma via essencial para caminhos interpretativos para
além da dicotomia turismo e economia e assim gerar estudos mais aprofundados das suas questdes
culturais, sociais e ambientais (Fragelli et al., 2019).

O TBC, como modelo alternativo ao turismo convencional, amparado nos preceitos da
sustentabilidade, é estudado por diversos olhares e paradigmas. Com essa pesquisa, pretende-se
abordar uma nova maneira de analisar o TBC a partir dos estudos da Teoria da Complexidade.

O quadro 2 a seguir indica as escolas epistemoldgicas do turismo, bem como sua abordagem que
colabora para determinada visdo cientifica e consequente planejamento e desenvolvimento pratico
guanto ao Turismo de Base Comunitaria.

Quadro 2
Escolas epistemolégicas do Turismo
Epistemologia Abordagem no Turismo

Positivismo Visdo econdmica
Sistemismo Visdo planejadora
Marxismo Visdo critica
Fenomenologia Visdo motivacional e comportamental
Hermenéutica Visao interpretativista
Teoria Critica Visdo critica contributiva

Fonte: adaptado de Panosso Netto e Nechar (2014).

Em relagdo aos achados nas pesquisas de TBC entre 2019 e 2023, destacam-se pela epistemologia
do positivismo as pesquisas de Braga, Ferreira e Barbosa (2022); Walkowski (2019) e Arboleda
Jaramillo, et al. (2019), das quais tratam do marketing associado ao TBC, andlise do potencial de
regides para o modelo e a compreensdo deste como alternativa econémica ao turismo de massa.

Ja sob a ética do sistemismo, tem-se dentre as pesquisas analisadas Lopes, Soares e Santos (2023);
Camacho (2022) e Cortez-Garcia, et al. (2021), que relacionam as bases do turismo consciente com o
TBC, os pilares educacionais, de inclusdo social e ambiental a pratica da atividade e um desenho para
promogao de produtos ecoturisticos.

No marxismo observa-se nos achados tedricos como os de Oliveira e Santos (2019), que
identificam o TBC na Amazonia Legal Brasileira como estratégia de marketing para empreendimentos
turisticos e Kalaoum e Santiago (2020), que analisam criticamente a oferta desse modelo de turismo
na Comunidade do Vidigal na cidade do Rio de Janeiro.

Cerqueira (2019) e Budel, Severini e Rejowski (2023), sdo alguns dos autores que utilizam da
fenomenologia entre as pesquisas encontradas, tratando sobre os significados do TBC para as
filosofias de uma comunidade sertaneja e as dimensdes simbdlicas deste para a hospitalidade, no
intuito da compreensdo do fendmeno. Ademais, Rosa, Pastor-Alfonso e Fernandes-Costa (2023) e
Arratia, et al. (2022), buscam melhorias na pratica do TBC por meio dos achados na literatura sobre
a tematica, bem como a busca nas pesquisas para o fortalecimento do cooperativismo,
representando desse modo parte das pesquisas com base na hermenéutica, com visao
interpretativista.

Por fim, pesquisadores como Moraes, et al. (2020), Conti e Antunes (2020) e Loor Bravo, Plaza
Macias e Medina Valdéz (2020), abordam por meio da teoria critica o TBC, em que o primeiro
problematiza sobre novos conceitos e teorias a serem adotadas nessa modalidade de turismo, o
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segundo relaciona as discussdes tedricas as politicas publicas federais no Brasil e o terceiro reflete
sobre os caminhos do TBC no contexto da pandemia no Equador.

O grafico 1 abaixo sintetiza as pesquisas em portugués e espanhol na América Latina referentes ao
Turismo de Base Comunitaria no periodo entre 2019 e 2023, categorizadas conforme a epistemologia
adotada pelos pesquisadores ou interpretadas conforme as orientacdes de Panosso Netto e Nechar
(2014).

Grafico 1. Categorizacdo das pesquisas em TBC por epistemologia na América Latina (2019-2023)

4 (6,4%)

12 (19,0%)

@ Teoriacritica @ Fenomenologia Sistemismo @ Positivismo @ Marxismo
@ Hermenéutica

Fonte: Os autores, 2023.

O gréfico 1 demonstra que entre as principais epistemologias adotadas nas pesquisas em TBC,
destaca-se em primeiro lugar o positivismo com 17 pesquisas, de modo que a analise de conteldo
comprovou que embora os pesquisadores reconhecam esse modelo como estratégia de
desenvolvimento sustentavel, dimensionam-no por meio de um olhar capitalista positivista,
propondo ag¢des internas que ndo comungam com os principios decoloniais do TBC.

As 14 pesquisas com base na teoria critica representam principalmente o contexto nacional
brasileiro, com uma abordagem que visa analisar de maneira critica o desenvolvimento da atividade,
propondo estratégias para contribuir com melhorias. Cabe ressaltar que essas pesquisas se
caracterizam principalmente pelos estudos de caso, sem uma compreensao abrangente com relagao
ao TBC, mas por meio de um olhar local regional com pesquisas majoritariamente qualitativas.

O sistemismo é a epistemologia principal para 12 das pesquisas analisadas, de modo que um
numero significativo delas é proveniente de paises como Equador, Chile e Colémbia. A andlise de
contetdo mostrou que nessas pesquisas o TBC é avaliado sob a 6tica de um modelo de gestdo com
varias partes integradas, com uma tendéncia para a preservagao dos aspectos naturais e culturais.

Ja a abordagem marxista representa 11 pesquisas, cuja analise abarca um pensamento critico com
relacdo a atividade, onde os pesquisadores afirmam ser um modelo capitalista com uma nova
roupagem, citam ainda o processo de aculturacdao e espetacularizacdo teatral por parte das
comunidades. Muitas dessas pesquisas sao de pesquisadores provenientes da geografia e
antropologia.

A fenomenologia é utilizada em apenas 5 pesquisas, enquanto a hermenéutica em 4. O baixo
numero representa a pouca utilizacao dessas abordagens epistemolégicas nas pesquisas em turismo
e consequentemente nas pesquisas em TBC. A analise de conteldo denota que as pesquisas que se
valeram da fenomenologia estudaram principalmente as motivacdes do desenvolvimento dos
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roteiros de TBC em alguma comunidade especifica e os significados do seu desenvolvimento para a
comunidade em si.

Por outro lado, aquelas que fizeram uso da hermenéutica buscaram compreender o estado da arte
das pesquisas sobre esse modelo de turismo ao longo dos anos, a evolugdo na compreensdo dos
pesquisadores e as lacunas a serem preenchidas nas publicacées com uso significativo de
bibliometria.

O gréfico 2, demonstra uma linha do tempo das publicagdes por ano dos ultimos cinco anos das
pesquisas em TBC na América Latina.

Grafico 2. Publicagdes por ano das pesquisas em TBC na América Latina (2019-2023)
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19
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Fonte: Os autores, 2023.

As pesquisas em TBC que foram analisadas sdo oriundas principalmente da Argentina, Brasil, Chile,
Costa Rica, Cuba, Colombia, Equador e México. De modo que o grafico 2 demonstra que o ano de
2019 foi o menos significativo em numero de pesquisas dos ultimos 5 anos, enquanto o ano de 2021,
periodo de retorno do lockdown pods-pandemia da Covid-19 o mais significativo, sendo a
efervescéncia das pesquisas sobre a tematica justificada provavelmente pela previsdao dos
pesquisadores do aumento da busca por essa modalidade de turismo no pds-pandemia, devido a
anterior privagdo de interacao humana e auséncia de contato com a natureza que no TBC sao
resgatados, além da busca por modalidades que possuem um quantitativo menor de pessoas, nesse
periodo as pesquisas destinam-se a compreender esse novo fendbmeno.

Em 2019 e nos anos anteriores, as pesquisas sobre TBC versavam sobre o desenvolvimento desse
modelo e sua contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel. Apds o apice da pandemia, as
pesquisas de 2022 e 2023 buscam analisar o sucesso e insucesso de algumas iniciativas, analisando
criticamente os pontos positivos e negativos, acessibilidade, popularizagao e outros ndao apenas com
uma nova abordagem pratica, mas uma reformulac¢do do objeto enquanto ciéncia, por meio de um
olhar que entende o TBC como uma das estratégias para atingir parte dos objetivos da Agenda 2030.

Apds andlise das epistemologias presentes nas pesquisas de TBC, é possivel identificar que nao
houve menc¢dao nem relagdo com a Teoria da Complexidade, apontando novos caminhos para
entendimento deste modelo de turismo. Abaixo, tem-se uma reflexdao sobre a relagcdo entre o
Paradigma da Complexidade e seus principios com os aspectos relevantes estudados no TBC, como
também é possivel perceber a amplitude de possibilidades abarcadas nestas conexdes, que outras
epistemologias ndo conseguem alcancar.
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Quadro 3

Principios da Teoria da Complexidade e as relagGes com o Turismo de Base Comunitéria (TBC)

Principios

Articulacdao com Turismo de Base Comunitaria

Sistémico ou organizacional

Relagdo do conceito do TBC com as partes envolvidas. Ndo ha
desenvolvimento do TBC se ndo houver participagdo comunitdria, autogestao,
preservacdo cultural, beneficios, principios-chave para construcdo desse
modelo de turismo. A comunidade é a pega-chave para que o TBC exista,
resista e coexista num mundo capitalista. Ha a relacdo do TBC com o ambiente
externo como exemplo de sustentabilidade e modelo de desenvolvimento
local territorial (Bartholo et al., 2009; Furlan, 2022).

Hologramatico

O fenémeno do TBC sob a ética da sustentabilidade permite que este modelo
seja reflexo do desenvolvimento sustentavel na pratica. Numa atividade
dentro da comunidade que o turista vivencia esta refletida a inclusdo,
sustentabilidade, geracdo de renda, e todos os principios do TBC (Endere e
Zulaica, 2015).

Retroatividade

Os constantes desafios para a existéncia e a pratica dessa atividade nas
comunidades, como capacitacdo, infraestrutura, equidade na distribuicdo dos
beneficios, participacdo, fuga do conceito e exploragdo da comunidade local,
geram impactos sobre a comunidade que produzem reagbes afetando as
praticas subsequentes (Moraes et al., 2018; ).

Recursividade

A convivencialidade é a principal caracteristica do TBC, que é um processo da
interacdo humana em que ha a troca de cultura e saberes através do turismo.
A relagdo produzida a partir do TBC entre anfitrido e visitante retorna num
ciclo auto constitutivo, produtor de novos saberes e aprendizados (Grimm;
Sampaio, 2011; Sampaio; Zamignan, 2012).

Autonomia/dependéncia

O TBC depende de fatores externos como: instituicdes que influenciam seu
desenvolvimento, conhecimento sobre perfil da demanda, acesso ao mercado
e comercializacdo para sua sustentabilidade e alcance da autonomia. A
dependéncia de redes de TBC promove a conexdo entre comunidades que
sentem dificuldades com o autogerenciamento, buscando a autonomia de sua
atividade (Sampaio et al., 2014).

Dialdgico

A ordem e desordem advém da autogestdo do turismo, pois muitas iniciativas
de TBC que comeg¢am com a inducdo de um agente externo, inicia a
organizagao apds o movimento da chegada de turistas. Porém, ha os conflitos
internos e as dificuldades de comercializagao, que sao situagdes de desordem
e precisam ser consideradas para haver o desenvolvimento do TBC,
considerando aspecto dialdgico nao linear (Graciano e Holanda, 2020).

Principio da reintrodugao do
sujeito cognoscente em todo
conhecimento

O pesquisador, sujeito observador, necessita langar seu olhar sobre as
investiga¢des dessa tematica, de maneira a revelar experiéncias e motivagdes
da pesquisa, além de refletir sobre quem produz, sob quais circunstancias e
quais interesses serdo atendidos. Com isso, o conhecimento gerado em
pesquisas a partir do posicionamento do pesquisador, pode retornar para o
objeto ou comunidades que desenvolvem o TBC de forma mais clara para
auxilid-los no processo de gestdao. Também é necessario reconhecer as dores
dos sujeitos envolvidos nessas comunidades para coparticiparem do processo
de pesquisa (Grimm et. al, 2017; Cardoso e Bomfim, 2022).

Fonte: Os autores, 2023.
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A complexidade é um fendmeno que rompe com a linearidade dos processos e traz uma nova
percepcao de transdisciplinaridade ao processo de constru¢do do conhecimento. O problema é posto
e a partir dai relnem-se disciplinas e saberes para buscar luz para a resolucdo de tais questdes. No
TBC, ndo ha um processo linear de desenvolvimento, tendo em vista a pluralidade dos perfis
existentes nas comunidades, dificuldades e conflitos de poder, resisténcia da populacdo para que o
TBC se desenvolva e atinja os principios desejados. E importante reconhecer que n3o hd certezas ou
receitas prontas para que o TBC obtenha sucesso e sustentabilidade em uma comunidade, pois cada
uma tem suas peculiaridades, e a complexidade aborda de maneira holistica esse entendimento,
buscando analisar de maneira transdisciplinar o TBC (Cabanilla et al., 2014).

6. Consideracoes finais

Avisdo holistica abordada pela Teoria da Complexidade pode ser um caminho para entender como
o TBC é gerido pela comunidade, aliando a questdo econdmica a outras dreas importantes como
cultura, patrimbnio, fatores ambientais, questdes sociais, buscando desenvolvimento local e
sustentavel. Com isso, tem-se a ampliacdo do leque de estudos nas andlises epistemoldgicas sobre o
turismo de base comunitaria, auxiliando assim seu desenvolvimento efetivo, por meio de uma
abordagem transdisciplinar, em que o TBC ndo seja trabalhado por perspectivas dispersas, mas
através de um didlogo colaborativo entre as diferentes areas de conhecimento.

Alguns apontamentos puderam ser observados sobre a relagdo do paradigma da complexidade e
o Turismo de Base Comunitaria, tais como a necessidade do conhecimento do presente estado de
desenvolvimento do TBC, olhando para o passado e o futuro, com intuito de reorganizacdo do modelo
posto, carater transdisciplinar composto pelo TBC, indicador de complexidades que precisam ser
analisadas para melhor compreender qual melhor caminho para seu desenvolvimento. Por fim, sera
possivel reinterpretar o conceito difundido de TBC, permitindo uma correlacdo entre as partes
econOmica, social, cultural e ecoldgica e o todo que a comp&em.

O turismo de base comunitaria (TBC), entendido como um modelo de desenvolvimento turistico
gue surge de uma vontade enddgena de uma determinada comunidade, é desenvolvido com o apoio
de institui¢des educacionais e organizagdes ndao governamentais, devido a escassos incentivos de
politicas publicas. Com isso, cumpre o objetivo de gerar impactos favordveis nas dimensdes
econdmica e social, em harmonia com o meio ambiente e as culturas locais.

A teoria da complexidade de Edgar Morin propde uma abordagem transdisciplinar e
multidimensional para a constru¢do do conhecimento, que se contrapde a causalidade linear dos
fendbmenos. A transdisciplinaridade objetiva construir uma abordagem conectada e holistica do
conhecimento, superando as limita¢des das disciplinas individuais ou uso de epistemologias
especificas como as encontradas no estudo, buscando solu¢des de problemas complexos.

Ambas as abordagens enfatizam a importancia de considerar os sistemas na totalidade, em vez de
se concentrar em partes isoladas. Portanto, sendo a Teoria da Complexidade e a transdisciplinaridade
uma visao sistémica e ampliada de mundo, que valoriza a diversidade e a interconexao dos sistemas,
o TBC pode ser visto como uma aplicagdo pratica dessas abordagens, pois busca promover o
desenvolvimento local por meio da participa¢ao ativa das comunidades receptoras na gestao e oferta
de bens e servigos turisticos, ultrapassando o conceito ideal e entendendo os multiplos aspectos e
desafios enfrentados pelas comunidades na gestdo dessa atividade.

Diante da escassez de pesquisas sobre TBC com a 6tica da Teoria da Complexidade, fica evidente
gue este estudo contribui para um novo olhar da atividade, considerando a importancia de abranger
todas as relagdes, desafios e oportunidades. Pesquisas apontam a dificuldade no acesso ao mercado
e comercializacdo como principais fatores de insucesso dessas iniciativas. Com o olhar da
complexidade, isso pode ser refletido no planejamento da atividade de TBC nas comunidades como
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aspecto importante para a sustentabilidade, além de considerar outros aspectos como
desenvolvimento local, econ6mico e social.

As principais contribuicdes desta pesquisa estdo ancoradas em um novo enfoque epistemoldgico
para o Turismo de Base Comunitdria na América Latina, abordando de forma mais ampla os principios,
desafios, incertezas e desenvolvimento deste modelo de turismo. Também descortina a necessidade
de abranger estudos em nivel global, incluindo pesquisas em inglés, em outros continentes como
Africa e Asia.
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