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Resumo

A fixagcdo da populagédo nipdnica, no Brasil, se iniciou com a vinda do navio Kasato Maru,
em 1908. Hoje, s&o 100 anos de integracao e aproximadamente 1,5 milhdes de japoneses e
descendentes no pais. Este artigo tem como intuito conhecer e analisar o turismo efetivado
pelo segmento dos jovens descendentes de japoneses frequentadores das associacdes
culturais e esportivas nipo-brasileiras do Estado de Sao Paulo. Por meio de pesquisas de
base tedrica e aplicacao de questionarios, foi possivel observar que a maioria € Sansei, que
busca lazer em destinos onde o principal produto s&o as belezas naturais. Dificiimente, este
grupo utiliza equipamentos e servigos turisticos e tem um forte vinculo com a familia, sendo

esta a principal responsavel pela escolha das destinacdes turisticas.

Palavras-chave: Imigrantes japoneses; Segmentacao turistica; Jovens nikkeis.
Abstract

The setting of the Japanese population in Brazil was initiated with the coming of the ship
Kasato Maru in 1908. Today they are 100 years of integration and approximately 1,5 Japa-
nese milion and descendants in the country. This article has as intention to know and to
analyze the tourism accomplished for the segment of the young Japanese descendants of
the cultural associations nipo-Brazilians of S&o Paulo. Through research of theoretical base
and application of questionnaires, it was possible to observe that the majority are Sanseis,
that search leisure in destinations where the main product is the natural beauties. Hardly
they use tourist equipment and services and has a strong bond with the family, being this

main the responsible one for the choice of the destinations.

Key-words: Japanese immigrants; Targeting tourists; Young nikkeis.
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Introducao

Até meados do século XIX, a principal
forca de trabalho da economia brasileira era
representada pelos escravos. Com a
interrupgado do trafico negreiro, em 1850, a
questao de bragos agravou-se e passou a
exigir uma solugdo rapida. A politica
imigratéria brasileira tomou, a partir de entéo,
uma nova orientagao, subordinando-se,
cada vez mais, ao fornecimento de mé&o-
de-obra para a lavoura, sobretudo a

cafeeira (NOGUEIRA, 1984, p. 48).

Os trabalhadores europeus, procurados
mesmo antes da abolicdo da escravatura,

eram os preferidos:

[...] e por esse motivo os italianos,
alemaes, portugueses e espanhais
eram 0s mais requisitados. Havia uma
tendéncia em nao aceitar o0s
imigrantes negros e asiaticos devido
a informacdes chegadas dos EUA. Era
decorrente de esteredtipos e da
corrente de trabalhadores
americanos que temiam a
concorréncia de bracos asiaticos, que
segundo eles, aceitavam salarios
menores e ocupavam 0s seus postos
de trabalho (YOSHIOKA, 2008, p. 11).
Com o tempo, as preocupacdes
ocasionadas por esses boatos foram sendo
desprezada, a partir do momento em que
aumentava a escassez de mao-de-obra na
lavoura cafeeira, uma vez que a ltalia, um
dos principais emissores de trabalhadores,

havia impedido a vinda destes para o Brasil.

A partir de entao, se iniciam as intensas
negociagdes entre o governo brasileiro e o
japonés, culminando, em 1908, com o
desembarque dos primeiros imigrantes
japoneses no pais. Do porto de Santos, os
japoneses foram encaminhados para a
Hospedaria dos Imigrantes na cidade de Sao
Paulo e depois distribuidos para as fazendas

do Estado.

A adaptacao dos imigrantes japoneses
no Brasil foi longa, ardua, cheia de

soffimentos, frustracdes e preconceitos. Mas
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em nenhum outro lugar do mundo, o japonés
se adaptou tdo bem quanto no Brasil, ja

fazendo parte da histéria do pais.

Como resultado da integracédo da
cultura nipénica na sociedade brasileira, foi-
se observando ao longo dessa ainda nédo
terminada "epopéia’, sua insercado em varias
areas do conhecimento, como: gastronomia,
cultura, antropologia, artes, agricultura,
medicina, sociologia, tecnologia, politica,
entre outras. Tanto que existem varias
publicagcbes sobre esses assuntos. Em
contraposicdo, ha um déficit de trabalhos
focados no turismo relacionado aos nikkeis.
Sendo assim, o intuito deste artigo € o de
conhecer e analisar o turismo efetivado pelos

jovens descendentes de japoneses no Brasil.

Para isso, foram realizadas pesquisas
com base tedrica e aplicados questionarios
de cunho quantitativo semi-estruturados em
associacdes culturais e esportivas nipo-
brasileiras, com o objetivo de reconhecer o
perfil socioeconémico do publico-alvo, além
de entender as preferéncias turisticas e as
principais motivacdes que os levam ao
deslocamento para a realizacdo desta
identificar as

atividade, bem como

destinacOes realizadas e desejadas.

Histérico da imigracao
japonesa no Brasil

Oficialmente, a imigracao japonesa,
tanto no Estado de Sdo Paulo quanto no
Brasil, teve inicio em 18 de junho de 1908,
quando a primeira leva de imigrantes
japoneses atracou com o navio Kasato

Maru no porto de Santos.

A partir dessa data, o nome Kasato
Maru passa a simbolizar [...] o inicio
do estabelecimento das relacdes
profundas entre o povo das duas
nacdes. Foi um relacionamento néao
muito facil para os imigrantes como
também para o0s respectivos
governos, mas é fato histérico inegavel
que os imigrantes do Kasato Maru
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iniciaram esse relacionamento [sic]

(SHINDO, 1999, p.10).

Saidos do porto de Kobe, em uma
viagem de 52 dias, as "165 familias com 733
membros e mais 48 avulsos, além de 12
viajantes livres" (SHINDO, 1999, p. 8), formaram
0s primeiros grupos de imigrantes contratados
pela Companhia Imperial de Colonizagao
Ltda para as fazendas de café no Estado de

Sao Paulo.

No governo Meiji (1868-1912), periodo em
que ocorreu a imigragdo, o Japao passava
por sérias dificuldades politicas, econémicas
e sociais, ocorridas pela transformacgéao do pais
de um Estado Feudal para um Estado
Moderno (NOGUEIRA, 1984, p. 34). "Na
verdade, nesse periodo de transicdo, o
Japao enfrentava o problema da
superpopulacdo e do desemprego real e
potencial, situagdo agravada com a baixa
produtividade agricola e industrial - uma das
conseqiéncias negativas do longo
isolamento nacional" (TAJIRI et al.,1992, apud

BASSANEZI, 1995, p.27)

A economia, baseada quase

exclusivamente na agricultura, vinha
passando de manufatureira a industrial,
atingindo tanto os proprietarios de terras como
os camponeses. Os primeiros comegaram a
cobrar tributos dos camponios, enquanto estes
foram obrigados a hipotecar ou vender parte
de suas terras, ficando assim com areas cada
vez mais reduzidas, incentivando o éxodo

para as cidades (NOGUEIRA, 1984, p. 35).

Nas cidades, essa méo-de-obra ficava
excedente, pois o Japao ainda nao tinha
uma industria suficientemente desenvolvida
para absorvé-las. Entretanto, Nogueira (1984,
p.37) ressalta que nao foi a falta de emprego
que provocou a saida dos primeiros imigrantes
para o estrangeiro, mas sim os tratados de paz
e amizade firmados tanto com os Estados
Unidos quanto com os paises europeus. Os
primeiros trabalhadores japoneses foram

enviados para o Haval, em 1885, e

Vol. 10, N° 3 (2010)

consequentemente a outros paises, mas ao

longo dos anos ocorreu:

[...] um fechamento progressivo dos
portos dos paises tradicionalmente
receptores da mao de obra japonesa,
levando as companhias particulares
a um verdadeiro estado de panico.
Seus agentes desdobravam-se na
procura de terras para a colocagao
de nipbnicos e foi nessa busca
incessante que encontraram o Brasil
(NOGUEIRA, 1984, p. 44).

Como o Brasil estava interessado em

desenvolver a lavoura cafeeira para

conquistar novo mercado com a

exportagdo do café, e no Japao havia méo-

de-obra excedente, ocorreu uma

coincidéncia de interesses que permitiu a
vinda dos imigrantes japoneses para o pails
(IKARI apud NOGUEIRA, 2002, p. 32). Naquela

época, a Constituicao Brasileira de 1891:

[...] garantia aos Estados uma
consideravel autonomia tanto na
esfera administrativa quanto
financeira e politica. Assim, também,
no que diz respeito aos assuntos
imigratérios. Enquanto os Estados
sulinos permaneciam em sua politica
de colocacdo do imigrante em
nacleos coloniais, tanto Sdo Paulo
como Minas Gerais procuraram
satisfazer, com o imigrante, as
necessidades da lavoura. Sdo Paulo
tornou-se, inclusive, o Estado
imigrantista mais importante do Brasil.
O fazendeiro paulista exigia
diariamente do governo bracos,
bracos e mais bragos. Todas as vezes
que conseguiu fazer prevalecer seus
interesses foi no sentido de obter
trabalhadores para a lavoura
cafeeira, em torno da qual, alias,
girava a economia do pais
(NOGUEIRA, 1984, p.47).

E por esses aspectos, isto €, o grande
excedente de terras produtiveis e a falta de
mao-de-obra para explora-las, que o Brasil
era considerado um pais interessante para a

imigragdo. Segundo Patarra (1995, p. 1):
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[...] as decisbes sobre a imigracéo
estrangeira estiveram, no periodo,
sujeitas principalmente aos interesses

do café [...]. Isto explica a

preponderancia de imigrantes em S&o

Paulo, o que néao significa que estes

nao tenham sido relevantes em outras

regides e setores, como a industria e o

comércio.

Inicialmente, vieram o0s europeus,
sobretudo os italianos, mas a posterior
proibicdo exigida pela Italia referente a
imigracao subsidiada para o Brasil (1902),
devido as péssimas condi¢cdes de trabalho e
de vida dadas pelos patrdes cafeicultores,
acostumados a tratar de forma subhumana
sua mao-de-obra, fez com que a imigragao
japonesa que havia sido cogitada, desde
1870, fosse agora posta em pratica, com a
assinatura, em 1907, do primeiro contrato para
a introdugcdo da méao-de-obra japonesa na
lavoura cafeeira nacional (NOGUEIRA, 1984,
p. 97). Dentre as principais correntes imigratorias

brasileiras:

A japonesa se destacou por ter se
iniciado com atraso, ser a de mais
curta duracado e a de menor volume.
Distinguiu também pelas
caracteristicas étnico-culturais
diferenciadas de seus integrantes e
pelo relacionamento desses com a
populagcdo e 6rgdos governamentais
brasileiros (BASSANEZI, 1995, p. 28).

Os primeiros imigrantes trazidos, em 1908,
pelo Kasato Maru, foram levados para
fazendas localizadas no interior do Estado de
Sdo Paulo, como: Dumont, Guatapara, Sao
Martinho, Sobrado Floresta e Chanaan,
localizadas nos municipios de Ribeirdo Preto,
Sertdozinho, S&o Manuel, Indaiatuba e Sao
Simao.

Entre 1908 e 1914, atracaram no porto
de Santos dez levas de imigrantes japoneses,
totalizando 14.892 pessoas (YOSHIOKA, 2008,
p. 21). Chegando ao Brasil, os imigrantes

enfrentaram uma série de dificuldades:
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[...] uns ligados diretamente aos
interesses do pals receptor tais como
o da néao fixacao do imigrante na
lavoura, o fato de muitos ndo serem
agricultores, a formacao peculiar das
familias, os conflitos nas fazendas, etc.
e outros que atingiram diretamente

0s proprios imigrantes, isto €&, a
desilusdao com as condig¢cdes
oferecidas pelas fazendas, as

dificuldades de comunicacao, as
diferencas alimentares, a falta de
assisténcias sanitaria adequada,
entre outros (NOGUEIRA, 1984, p.154).

Estes japoneses "tencionavam
trabalhar por alguns anos nas fazendas de
café e obter uma poupanga para voltar.
Porém, sob o regime de mesadas, tornava-
se dificil tal poupanca [...]. Era indiferente a
aquisicao de terras" (Servico Nacional de
Divulgacéo Cultural Brasileiro - SNDCB, 1999.
p. 91). Com o passar do tempo, percebendo
qgue o sonho de retorno ao Japao, em dois
ou trés anos, enriquecidos e vencedores era
impossivel, os imigrantes se viram obrigados
a mudar de planos "[...] e passaram a pensar
na alternativa de se dedicar a lavoura por
conta propria, arrendando ou comprando
pequenas glebas de terras. A expectativa
para o tempo de permanéncia no Brasil foi
alongada, mas a esperanca de regressar ao
Japéao, bem sucedidos economicamente,
continuava acesa" (Japan International Co-

operation Agency -JICA, 2003, p.13).

Sendo assim, surge um novo desafio
para os imigrantes: desbravar as matas
virgens brasileiras em busca das terras
adquiridas, onde plantariam arroz, algodéao,
milho, feijdo, etc. A medida que deixaram
de ser colonos e se tornaram proprietarios,
comecgaram a se reunir em coldnias. "[...]
Organizaram associagcdes com o objetivo de
estreitar as relacdes entre seus membros e
cuidar dos assuntos de interesse coletivo;
também criaram escolas para o ensino da
lingua e cultura japonesa aos filhos"

(BASSANEZI, p. 29).
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Os nihonkinkais (associacdes de
japoneses) promoviam até os matsuris
(festivais) para matar a saudade e
preservar a tradicdo da terra natal.
Essas coldnias ganharam musculatura
quando os trilhos das ferrovias
rasgaram o interior inéspito de Sao
Paulo. Foi assim que ao redor das linhas
Sorocabana, Paulista, Mogiana,
Noroeste, Santos- Jundiai, cerca de 40
mil japoneses formaram centenas de
nucleos a partir dos anos 1920 (MADE
IN JAPAN, 2007, p. 26).

A partir de entéo, a vida nas colonias foi
a prova da adaptacao dos imigrantes a vida
rural no Brasil. "Ainda com dificuldades para
se comunicar em portugués e sem conseguir
um preco bom para vender seus legumes e
verduras, 0s pequenos agricultores japoneses
se uniram em cooperativas, um modelo de
gestdo bastante comum no Japao da época”
(MADE IN JAPAN, 2007, p. 30). Ao mesmo tempo,
deu-se inicio a transferéncia para as cidades,
onde, a partir de 1930, comecaram a se
dedicar a empreendimentos comerciais e

industriais.

Com o término da Il Guerra Mundial
(1939-1945) e a derrota do Japao no

combate, os imigrantes japoneses se

conscientizaram da impossibilidade de

retornar ao pais de origem.

A inusitada postura desencadeou o
fendbmeno da transmutacdo dos
imigrantes japoneses em brasileiros.
Eles d&o inicio também ao processo de
integracao na sociedade maior, com
a assimilacdo de valores socioculturais
do Pais e a busca pela inser¢cao nos
mais variados setores na vida nacional.
Tanto os imigrantes quanto seus filhos
passaram a viver voltados para o Brasil,
mas atentos a preservacao dos valores
éticos e culturais japoneses. (JICA,
2003, p. 13)

Com isso, todo o sofrimento passado
desde a "frustracdo dos primeiros anos nas
fazendas, a luta ingléria contra doencgas e
pestes nos nicleos de colbnia, o preconceito

e a divisdo interna na Segunda Guerra",
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passam a ser substituidos pela felicidade e
prosperidade. "Talvez a decisao mais dificil
para quem sonhava voltar endinheirado a
terra natal, tenha sido a de reconhecer que
o Brasil seria a sua nova patria. Com isso, a
palavra nikkei, criada para classificar os
descendentes japoneses nos Estados Unidos,
passa a ser incorporada ao vocabulario
brasileiro" (MADE IN JAPAN, 2007, p. 45). Na
verdade, segundo Harada (2008, p. 47):

[...] o nikkei, hoje, ndo pode ser
considerado japonés. Ele é nikkei, um
japonés ou descendente, que tem o
Brasil como sua patria materna, que
carrega tragos indissoliveis da
cultura japonesa, muitas vezes, nao
mais encontrados no proprio pais de
origem. Um brasileiro como todos os
brasileiros, mas ao mesmo tempo
diferente de todos os demais, por sua
especificidade cultural herdada.
Enfim, h& brasileiros das mais diversas
origens, dentre eles os nikkeis, com
suas peculiaridades.

Mas quem s&o os nikkeis e quais sédo as

suas peculiaridades? Como essas
caracteristicas podem interferir no turismo por
eles realizado? Estas serdo as questdes

abordadas ao longo do trabalho.

Nikkei

A comunidade nikkei, sendo
indiscutivelmente um segmento definitivo da
sociedade brasileira, € composta pelas
"pessoas de origem japonesa e seus
descendentes que emigraram para outros
paises e neles criaram comunidades e estilo
de vida com caracteristicas Unicas dentro
do contexto das sociedades em que vivem"
(HARADA, 2008, p. 37). Segundo dados
divulgados pela Unicamp, ela é formada de
8,9% pelos Isseis (autdctones), 36,6% de Niseis
(seus filhos), 40,7% de Sanseis (seus netos), 6,5%
de Yonseis (seus bisnetos), 6,5% de Goseis (seus
tataranetos)! (HARADA, 2008, p. 103) e em
2005 a sexta geracao se iniciou com o

nascimento do primeiro Rokusei no Brasil.
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As populagdes nikkeis apresentam uma
situacéo socioecondmica, em geral, boa, com
um poder aquisitivo superior a média nacional

e um elevado nivel educacional.

Segundo os dados do IBGE de 2000,

28,9% dos integrantes da raca

amarela, onde se insere o nikkei,

concluiram o ensino superior, contra

10% dos brancos, 2,4% dos pardos, 2,2%

dos indios e 2,1% dos negros. [...] O

Indice de Desenvolvimento Humano -

IDH3 - dos nikkeis € o maior entre as

etnias pesquisadas, ou seja, € de 0,937,

quase igual ao do Japéao, que € de

0,938. Se considerada apenas a regiao

sudeste, onde se localiza a maior parte

da populacédo nikkei, o IDH seria de

0,958, isto é, maior até do que

apresenta a Noruega (0,956) pais que

detém o melhor indice do mundo

(HARADA, 2008, p. 103).

Esses nimeros sdo resultados de uma
idéia que se iniciou apds o término da Il Guerra
Mundial, quando na constatagcdo da
impossibilidade de retorno, "ndo s6 em funcéao
das precarissimas condigdes socioecondmicas
do Japao, mas também porque eles ndo
haviam amealhado a fortuna que
pretendiam para o regresso (WAWZYNIAK,
2008, p. 178), o grupo empreendeu "com
relativo éxito, um projeto de ascensao social
baseado na maxima valorizagdo do estudo

e do trabalho" (OCADA, 2002, p. 5).

Outra caracteristica acentuada na
cultura japonesa e ainda presente entre os
nikkeis € o seu carater eminentemente famil-
iar, baseado no respeito pelos mais velhos.
H& uma hierarquizagcdo e uma orientagao
coletiva de subordinagcdo-dominacao em
suas relagodes intrafamiliares (VIEIRA et al., 1973,
apud TANNO, 2008, p.73) , onde "a idade
cronolégica, nos varios niveis sociais, ainda é
considerada, respeitada e ligada as nocdes
de criatividade, sabedoria e autoridade. A
velhice significa que o individuo atingiu o seu
ponto culminante." (HASHIMOTO; TEIXEIRA,
2008, p. 254).
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Apesar de assimilarem muito bem a
cultura brasileira, tendo em vista que estdao
sendo criados e educados nela, muitos jovens
descendentes de japoneses, mesmo que
despropositalmente, preservam sua cultura
e identidade de origem por meio da pratica
de seus costumes, esportes, lingua, religido e

instituicdes como familia e associacdes.

Diante de uma cultura téo particular,
presente em um pais multifacetado como o
Brasil, torna-se importante conhecer esse
consumidor, o foco do presente trabalho,
fins de sobre a

para investigacao

segmentacao turistica.

Turismo e segmentacao

O turismo, apesar de ser uma atividade
praticada desde as civilizagdes antigas, so
recentemente passou a receber "maior
atencao e seriedade nos tratamentos
cientificos e técnicos a ele dispensado”
(MAGALHAES, 2002, p. 65), tendo sido ent&o,
objeto de estudo de diversas areas do
conhecimento, como o marketing, a
psicologia, a antropologia, a geografia, a
ecologia, a administragdo, entre outros.
Entretanto, se o turismo ainda n&o pode ser
definido como uma ciéncia possui
caracteristicas para tal, pois se concretiza ao
relacionar-se com as outras disciplinas.
Segundo Santos (2008, p. 1) "seu patamar
tedrico se forma e cristaliza na atuagdo com
as outras teorias, porém por ser ainda uma
atividade totalmente dinamica e muito agil
e de forte impacto econdmico [...] acaba
relegando a um papel secundario seus

componentes de sustentacao tedrica".

Essa situacdo acarreta em uma ampli-
tude do termo, muitas vezes controversos.
Nesta pesquisa, o termo turismo é entendido
segundo a definicdo de Torre (1992, apud
IGNARRA, 2002), o qual diz:

O turismo é um fendbmeno social que
consiste no deslocamento voluntario
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e temporario de individuos ou grupos
de pessoas que, fundamentalmente
por motivos de recreagdo, descanso,
cultura ou saude, saem de seu local de
residéncia habitual para outro, no qual
ndo exercem nenhuma atividade
lucrativa nem remunerada, gerando
multiplas inter-relacgdes de
importancia social, econémica e cul-

tural (TORRE, 1992, apud IGNARRA, 2002,

p. 13).

De acordo com Barreto (2003, p. 24), o
turismo apresenta diversas opgdes, devendo
reunir, pelo menos, duas condi¢des: ser viavel
para a situagdo econdmica da pessoa e, ao
mesmo tempo, atender as suas exigéncias do
ponto de vista cultural. Goeldner; Rochie;

Mcintosh (2002, p. 191), ressaltam que:

Os fatores culturais em turismo
cumprem um papel dominante,
principalmente em atividades

especificamente destinadas a
transmitir e compartilhar
conhecimentos e idéias [...]. O turismo
eleva os niveis da experiéncia e do
reconhecimento humanos e as
realizagodes
aprendizagem, pesquisa e atividade
artistica.

em muitas areas da

Diante dessa amplitude, é

imprescindivel conhecer os fatores que
influenciam a demanda turistica, isto &, os
viajantes ou turistas. Para isso, a segmentagao
de mercado turistico surge como uma

ferramenta para entender esse meio,

ajudando a perceber por que o0s

consumidores sao diferentes em termos de
necessidades e desejos. Deste modo, pode-

se dizer que:

a segmentacado de mercado, de modo
geral, visa identificar: os motivos da
viagem; a composicdo do grupo de
viagem; o ambito geografico da
viagem; o local da pratica do turismo;
o tipo de transporte e alojamento
utilizado; a época e a duracao da
viagem; os servigos requeridos; as
atividades desenvolvidas; o tipo de
viagem; o grau de fidelidade do
consumidor; os gastos, além das
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caracteristicas do comprador como:
nivel de renda; caracteristicas
demograficas; econdmicas;
geograficas; e psicolégicas entre
outras (RABAHY, 2005, apud BARRETO;
REJOWSKI, 2009, p. 3)

Segundo Ansarah e Panosso Netto
(2009, p. 20):

Existe na atualidade, um processo
continuo de segmentagdo da
demanda turistica que determina a
aparicdo de grupos (nichos) de
usuarios de servigos turisticos,
reunidos de acordo com
preferéncias,
nacionalidades, nivel cultural, gosto

suas
caracteristicas,

e na experiéncia pelo viajar -
adquirindo a chamada cultura de
viagem.

No caso dos jovens descendentes de
japoneses, sao escassos os dados sobre esse
grupo em especifico. As informacdes
encontradas se referem aos comportamentos

e motivagdes dos turistas jovens de uma

forma geral, como é o caso de Cooper;
Fletcher; Gilbert; Shepherd; Wanhill (2001, p.
76), os quais definiram que no estagio

adolescente/jovem adulto:

a preocupacao é com a
independéncia, a convivéncia e uma
busca de identidade. Como regra
geral, as férias independentes dos
pais comecam em torno dos 15 anos,
limitadas pela falta de recursos
financeiros mas compensadas por ter
poucos compromissos, bastante
tempo livre e uma curiosidade em
conhecer novos lugares e
experiéncias. Este grupo tem uma alta
propensdo a viagem, principalmente
em férias planejadas utilizando
transporte de superficie e
hospedagens organizadas por conta
propria. Aqui, a preocupacao €
simplesmente sair - a destinagdo néo
é importante.

Em contrapartida, os autores Avila
(2008), Kushano (2008) e Silva (2008) ao se
referirem sobre o turismo da juventude,
citaram Giaretta (2003) para definir este

nicho como sendo aqueles individuos entre

Turismo e os jovens nikkeis

Bruna de Castro Mendes e Raquel Hidemi Gibo

o



Caderno Virtual de Turismo

ISSN: 1677-6976

18 e 35 anos, que formam "um grupo
homogéneo de jovens, com as caracteristicas
marcadas por periodo etario, estilo de vida e
estado de espirito, que desencadeia uma
série de sub-segmentos divididos em varios
tipos de turismo" (GIARETTA, 2003, apud AVILA,;
KUSHANO; SILVA, 2008, p. 5).

Entre os tipos de turismo mais
relacionados ao da juventude, estdo o turismo
associativo, o turismo estudantil e o turismo

da natureza.

O turismo associativo € o fomentado

por associacdes, como os Albergues da

Juventude e a Unido dos Escoteiros. [...]

O turismo estudantil constitui-se de

todas as viagens e excursdes

praticadas por estudantes com a

finalidade de complementar e ampliar

conhecimentos para sua vida
profissional. Como exemplos estdo os

intercambios, os cursos no exterior e

programas que integram atividade

remunerada com estudos [...]

(GIARETTA, 2003, apud AVILA; KUSHANO;

SILVA, 2008, p. 5).

No turismo da natureza, o publico-alvo
estd em busca de emocgéao e aventura. Outra
forma de turismo apreciado é o de mochileiros.
"As viagens atraentes aos jovens priorizam a
aventura, o convivio social, o intercambio
cultural, o aprendizado profissional, com
estagios no exterior, e a diversdo" (AVILA,

KUSHANO; SILVA, 2008, p. 6).

Enumeram-se como atividades e
servigos do turismo da juventude as
hospedagens especiais, as agéncias de
viagens, as organizacgdes de viagens culturais,
recreativas, lidicas e esportivas; os meios de
transportes através de tarifas especiais em
avides e trens e carteiras que concedem
descontos aos jovens, como carteira de
caronista, carteira jovem, carteira de

alberguista, carteira internacional de

estudante e seguro.
Em relacdo aos turistas mochileiros,

ressalta-se que o desbravamento feito pelos

mesmos acaba servindo ao turismo, visto que,
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geralmente, acabam descobrindo novos
destinos que, posteriormente, podem vir a se
transformar em roteiros  turisticos
comercializados, em escala nacional e
internacional (MONTEJANO, 2001, apud
AVILA; KUSHANO; SILVA, 2008, p. 6). Enfim,
baseando-se nos estudos sobre perfil
psicografico de Stanley C. Plog (1974) se pode
classificar esse grupo como sendo o de turistas
alocéntricos, apreciadores de liberdade e

flexibilidade:

[...] preferem areas nao-turisticas,
descobrimento e fruicdo de novas
experiéncias, ante que outros visitem

a area; novas e diferentes

destinagOes de viagem, com alto nivel

de atividade; utilizac&o de transporte
aéreo nas destinacfes de viagem;
hotéis e restaurantes que incluam
bom alojamento e boa comida que
pode ser tipica ou internacional;
diversdo no contato com pessoas de
outras culturas e outros paises [...]

(BENI, 2003, p. 258).

Assim, por meijo destes dados, é possivel
perceber que o turismo vinculado ao publico
jovem tem suas singularidades. Tendo como
base todas as informacgdes explicitadas até
este ponto, podemos agora focar no objeto

de estudo deste artigo.

Turismo entre os jovens
descendentes de japoneses
Para a efetivacao deste trabalho, fo-
ram realizadas pesquisas bibliograficas e
aplicacdo de questionarios quantitativos
semi-estruturados. Na primeira fase do projeto,
buscaram-se os dados secundarios, por meio
de livros, revistas, dissertagoes, periodicos, sites
especializados, entre outras fontes, com o in-
tuito de descobrir se o tema ja havia sido
abordado e construir uma base para a
elaboracéo das definigbes dos assuntos
relacionados, como o histérico da imigragcao

japonesa e a populacéo nikkei no Brasil.

Posteriormente, para obteng&o dos

dados primarios, elaborou-se um
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2. Trata-se de uma gincana esportiva fa-
miliar, onde sdo praticadas atividades
como cabo de guerra, corrida do ovo na
colher, corridas de obstaculos e diversas
outras brincadeiras diversas com a
distribuicdo de prémios. O principal
objetivo do Undokai é a confraternizacao,
de um modo geral, com a participagéo de
todas as geragdes. Costuma durar o dia
inteiro, em algum dia de maio. (KEITARO,
Kinomoto. Undoukai: a gincana
japonesa!. Disponivel em: http://
www.animeforces.com/
index.asp?page=noticias&d=46&materia=s>.
Acesso em: 03 de fev. 2009.

3. Desconsiderou-se as viagens para
apresentacgdes de taikd e campeonatos
esportivos.

4. Houve respostas onde o tempo de
permanéncia ultrapassou 1 ano, mas que
foram desconsideradas, pois segundo o
Departamento de Informagdes e Politicas
Econdmicas e Sociais das Nagdes Unidas
(1992), o termo "visitante internacional”
descreve "qualquer pessoas que viaja para
outro pais que nao aquele no qual tem sua
residéncia habitual, mas que se encontra
fora de seu meio ambiente usual durante
um periodo que ndo exceda 12 meses,
sendo o principal objetivo outro que néo o
exercicio de uma atividade remunerada no
pais visitado." (ROSS, Glenn F.. Psicologia
do turismo. S&o Paulo: Contexto, 2002 -
Colecao Turismo Contexto. (p.15).
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questionario, baseado em Beni (2003, p. 461),
buscando identificar o perfil, preferéncias e
motivagdes na pratica do turismo dos
descendentes de japoneses entre 15 e 30
anos, constituindo assim, a amostra
selecionada. A maioria das perguntas foi
fechada, devendo-se optar por uma Unica
resposta em determinadas questdes ou
podendo-se selecionar mais de uma
alternativa em outras perguntas (CARNEVALLI;

MIGUEL, 2008, p. 5).

Apo6s a elaboragao do questionario, foi
realizado um pré-teste com pessoas de perfil
similar ao da amostra, de maneira a
aperfeicoar o instrumento de coleta de dados.
A partir deste momento, os Ultimos ajustes fo-
ram realizados e o questionario recebeu seu

formato final.

Com um total de 20 questdes, as
perguntas foram agrupadas em trés blocos,
iniciando com aquelas de cunho
socioecondmico (sexo, idade, renda familiar,
etc.), passando aos tipos de turismo
praticado, os segmentos operacionais
utilizados (meio de transporte, hospedagem,
etc.), finalizando com as motivagdes turisticas

do grupo.

Considerando-se o tempo disponivel
para aplicacdo da técnica de pesquisa
selecionada, o tamanho da amostra definida
foi de 70 pessoas, entrevistadas entre os dias
11 e 19 de outubro de 2008, em Associacdes
Culturais e Esportivas Nipo-brasileiras do

Estado de Sao Paulo.

Essas associacdes s&o muito conhecidas
entre a comunidade, estando espalhadas por
todo o Brasil. Basicamente, visam a unido de
seus associados (descendentes ou n&ao), por
meio de atividades culturais, sociais e
esportivas. Seu intuito € preservar a cultura
nipénica oferecendo aulas e cursos (japonés,
ikebana, taikd, culinaria, etc), cedendo
espaco para a pratica de esportes (beisebol,
futebol de salao, volei, etc), promovendo

eventos com temas ligados ao Japao
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("'undokai'?, festival do yakissoba, etc), além
de campeonatos. Essas associacdes atraem
pessoas de todas as idades, dentre elas os
jovens. Sendo assim, optou-se pelo lugar, por
concentrar um nimero grande de individuos
com o perfil desejado. Apo6s a aplicacao dos
questionarios, os dados coletados foram
tabulados e analisados, sendo os resultados

apresentados a seguir.

Entre a faixa etaria estipulada, ha um
numero maior de Sanseis (53,3%), seguidos dos
Nisseis (43,3%) e Yonseis (3,3%), tendo uma
pequena diferenca entre a quantidade de
homens (53,3%) e mulheres (46,7%) que

realizam atividades turisticas.

Em decorréncia dos entrevistados
serem jovens, o grau de escolaridade ficou
em igual nimero entre o Ensino Superior
Incompleto e o Superior Completo,
representando cada um 33,3%. A maioria dos
entrevistados exerce atividade remunerada
(62,3%), tendo uma renda familiar média
entre R$ 2 mil a R$ 4 mil, sendo assim, podemos
considera-los como pertencentes a classe
média brasileira, pois segundo dados da
Fundacao Getulio Vargas (FGV), esse grupo
é formado pelas familias com renda entre R$
1.064 e R$ 4.591.

Nas viagens, o lazer® é o principal
motivo de deslocamento, representando
80,3% dos resultados, seguido pela visita a
parentes (7,7%). O que mais atrai este publico
sao as belezas naturais (36,5%), a diversao
noturna (21,7%) e a cultura (14,2%) das
destinacdes. Em relacao aos
acompanhantes, 57,7% geralmente viajam
com a familia, seguido de 29,5% com os

amigos e apenas 12,8% sozinhos.

Entre outubro de 2007 a 2008, 60% do
publico pesquisado realizaram entre 1 a 3
viagens, permanecendo 2 dias (33,3%) e/ou
1 semana (26,7%). Esta questao foi a que mais
obteve respostas variadas, além daquelas
sugeridas nas alternativas. Elas iam desde os

3 dias até 1 ano#, nas viagens internacionais.
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Vale ressaltar que os entrevistados
encontraram certa dificuldade em responder
essa pergunta, pois sdo poucos aqueles que
conseguem se lembrar da quantidade exata
de vezes que viajaram em um periodo de 12
meses. Muitos s6 se recordavam dos
deslocamentos mais longos e/ou marcantes,
esquecendo daquelas mais curtos e/ou, na

opiniao deles, irrelevantes.

Constatou-se que aqueles que possuem
renda familiar mensal entre R$ 2 mil a R$ 4 mil
foram os que demonstraram ser mais flexiveis
quanto ao tempo de permanéncia fora de
seu local de residéncia, variando entre 1 dia
a 2 anos. Aqueles que ganham até R$ 1 mil
costumam permanecer 1 semana, e os acima

de R$ 10 mil entre 15 dias a 3 meses.

Quanto ao periodo da viagem, os
feriados foram os mais citados com 40% da
predilecéo, seguido das férias de dezembro e
janeiro (13,3%) e dos finais de semana (10%).
Os jovens viajantes nikkeis das associacgdes
culturais e esportivas nipo-brasileiras do Estado
de Sao Paulo dificilmente fazem uso dos
equipamentos e servigos turisticos. A
hospedagem costuma acontecer na casa de
parentes e amigos (33,9%) ou em pousadas
(20%).

O deslocamento é feito através de carro
préprio (66,7%) e apenas 3,7% utilizaram
agéncias de viagens e unicamente naqueles
casos onde o deslocamento foi internacional.
Na verdade, 46,7% o fazem por conta propria.
Sendo assim, ndo foi anormal constatar que
suas viagens ocorreram por meio da indicacao

de parentes e amigos (60%).

A pouca utilizacao dos equipamentos e
servigos turisticos resulta em dispéndios
individuais "baixos", ficando entre R$ 100 a R$

150 por viagem para 44,4% da amostra.

No questionario, dentre as trés perguntas
abertas, duas tencionavam saber quais
haviam sido os locais visitados no Gltimo ano
(Outubro de 2007/2008) (Tabela 1) e quais

eram os almejados (Tabela 2).
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Tabela 1. Localidades Visitadas

_ Percentual
Regido (%)
Estado de S80 Pauly 50 G
| E xlemmor | 10,6
Jutros estados brasileiros 208
| Total | 100

Fonte: as autoras, baseada nas entrevistas

Como demonstrado na Tabela 1, uma
parcela significativa da amostra viajou
dentro do proprio Estado de Sao Paulo, sendo
que, destes, 32,4% para cidades do interior e
67,6% visitaram as praias do litoral norte, com
destaque para Caraguatatuba, com 25%
da preferéncia, seguida do Guaruja,
Ubatuba e Sao Lourenco, cada uma com

18,7% das respostas.

Tabela 2. Localidades que gostariam de visitar

Regido do Brasil P'"E;E';“‘"
MNordeste 13,9
Sul 8.4
Cenfro-Ceste a.a
Percentual
Exterior (%)
Asia 242
Europa 204
Ciceania 14 8
Armérica do Norte | 9.2
Africa 1.8
América do Sul | 18

Fonte: as autoras, baseada nas entrevistas

A Tabela 2 apresenta os destinos
pretendidos. A maioria (72,2%) tem interesse
em conhecer outros paises, principalmente
os do Continente Asiatico (24,2%). Sendo que,
dentro desse grupo, 84,6% citaram o Japao
como principal desejo de viagem. Quanto
as destinagdes nacionais, as mais procuradas
seriam as da regido Nordeste, constituindo

13,9% das respostas.

Acredita-se que com esta pesquisa um
perfil preliminar desse segmento foi tragado,
estudado outros

devendo ser por

pesquisadores com maior profundidade.
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Consideracdes Finais

A partir da analise dos dados, foi possivel
concluir que o grupo pesquisado, isto &, jovens
frequentadores de associacdes culturais e
esportivas nipo-brasileiras do Estado de Sao
Paulo, tém um alto grau de escolaridade,
confirmando a preocupacao dos nipdnicos

com a educagao.

Pertencentes a massa economicamente
ativa e da classe média brasileira, esses jovens
nipdénicos costumam realizar um namero
razoavel de viagens (1 a 3 vezes), mas que
poderiam ocorrer com mais frequéncia dada
a sua boa situagado econdmica. Como muitos
dos entrevistados trabalham e estudam ao
mesmo tempo eles sdo obrigados a viajar
geralmente nos feriados, permanecendo por
um tempo reduzido, pois esse € um dos poucos
periodos em que conseguem uma "folga"
simultanea na escola/faculdade e no

trabalho.

Aqueles que possuem uma renda famil-
iar mensal acima de R$ 10 mil costumam
permanecer fora por um tempo mais longo,
mas isso ndo significa que viajam com mais
frequéncia, isto €, ndo ha relagcao entre a
quantidade de vezes viajadas e a renda
média. Os jovens que viajaram mais de sete
vezes em 2008, fizeram-no devido a
compromissos de trabalho, o que ndo pode
ser considerado turismo, ou foram aqueles que
permaneceram fora de sua residéncia ha-
bitual por um periodo inferior a 24 horas
(excursionistas). Além disso, os deslocamentos
também dependem da disponibilidade de
tempo de seus familiares, principais
acompanhantes deste grupo, demonstrando

o forte vinculo dos nipdnicos com a familia.

Observou-se, ao relacionar o tipo de

acompanhante com o tempo de
permanéncia e a quantidade de viagens,
que esses jovens tém habitos diferentes,

quando estdo com os familiares e com os
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amigos. Eles deslocam-se mais vezes com suas
familias, permanecendo de 1 a 3 dias, mas
quando estdo com seus amigos tendem a

demorar-se pelo menos uma semana fora.

O lazer é o principal responsavel pelos
deslocamentos, sendo que as atividades
mais procuradas sao aquelas relacionadas
as belezas naturais, ao meio ambiente ou,
como segunda opcgao, as diversdes noturnas
(casas noturnas, cinemas, teatro, bares, etc.).
Gostam de contemplar a natureza,
tentando fugir do cotidiano turbulento dos
centros urbanos praticando o turismo
ecologico e paisagistico. Esse dado é
confirmado ao observar os destinos visitados
no udltimo ano, sendo aqueles onde a
vocagao turistica do ndcleo receptor s&o os

espagos naturais.

O turismo também muito praticado
pela amostra pesquisada ¢é aquele
denominado sociofamiliar, onde a principal
motivagao s&o as visitas a parentes e amigos,
isso foi comprovado ao observar os destinos
citados. Ribeirdo Preto e Atibaia, por
exemplo, comentadas por varios
entrevistados, sdo cidades conhecidas pelo
seu numero significativo de japoneses e

descendentes em sua populagao.

Quanto ao transporte, o meio mais
utilizado € o carro proprio. As Unicas vezes
que o aviao foi empregado decorreu nas
viagens internacionais. As pessoas que
viajaram pela Regido Sudeste utilizaram o
carro proprio; podendo-se novamente
considerar que a atividade turistica é
praticada geralmente dentro do proprio
Estado de S&o Paulo, constituindo o turismo

intra-regional.

O gasto reduzido com as viagens
demonstra que estes turistas economizam
bastante ao nao utilizarem equipamentos e
servigos turisticos. Isto decorre mais por opgao
do que por necessidade. Eles efetivam o

chamado turismo individual, particular ou
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autofinanciado, no qual todo o processo da
viagem, desde o planejamento até a
execucgao é feito sem a interferéncia de uma
agéncia de viagens.

Como a hospedagem, para a grande
maioria dos jovens nikkeis, foi na casa de
parentes e amigos, € possivel concluir que
visitam sempre os mesmos destinos, ndo
havendo mudancas quanto a isso. Durante
as entrevistas, foi observado que eles
gostariam de visitar novas localidades, mas
estdo atrelados as decisdes da familia, muitas
vezes dos mais velhos, que preferem os locais

j& conhecidos.

A dependéncia em relagdo aos mais
velhos realga a falta de poder que os jovens
possuem dentro da familia no momento de
escolher o destino a ser visitado. Além disso, a
grande maioria do publico citou outros paises
como desejo de consumo de viagem,
demonstrando que se pudessem, deixariam
de realizar somente o turismo doméstico,
passando para o turismo externo e interconti-

nental.

Outro dado interessante foi que nenhum
deles citou localidades dentro do Estado de
S&8o como préximos destinos a serem visitados.
Dentre aqueles que responderam Continente
Asiatico, o Japéao foi o pais em destaque, isso
demonstra que independente do grau de
descendéncia (nissei, sansei ou yonsei), esse
grupo possui um sentimento de resgate, de
curiosidade em descobrir suas raizes, seu
legado étnico-histérico-cultural, conhecer a

terra de seus pais, avds e tataravos.

Finalizando este artigo, fica a conclusao
de que o turismo realizado pelo segmento
iguala-se em muitos pontos com o turismo
domeéstico brasileiro. As particularidades estao
mais voltadas para a falta de individualismo
no momento da escolha do destino a ser
visitado, mas que infelizmente aqui ndo pdde
ser abordado detalhadamente. Sendo assim,

tendo como base este trabalho, sugere-se que
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0s proximos procurem analisar de maneira
mais aprofundada as influéncias psicolégicas
e socioculturais geradoras dos desejos e
motivacdes turisticas do grupo. As destinacdes
também podem usufruir os dados aqui
expostos, como ferramenta para a criagao
de técnicas de marketing mais eficazes. As
informacdes sdcio-culturais podem gerar no-
vas oportunidades de mercado, novos
produtos e novas formas de entrar em

contato com o consumidor.
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