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REsumo:

O presente estudo tem por objetivo analisar a retomada do turismo nas pequenas e grandes cidades turisticas do Nordeste durante a
pandemia de Covid-19, em 2020. Como procedimento metodoldgico, foram explorados principalmente os dados de empregos do
Novo Caged do Ministério da Economia e os dados da pesquisa de demanda turistica do Grupo de Pesquisa Turismo em Tempos
de Pandemia. A pesquisa revela que as pequenas cidades turisticas do Nordeste foram destinos desejados pelos turistas em busca
de localidades menos urbanizadas, com menor incidéncia de 6bitos por Covid-19, sem aglomeragoes e que adotaram medidas de
biosseguranga, colaborando para que algumas pequenas cidades tivessem, inclusive, saldo positivo de empregos no setor hoteleiro,
em 2020, fato que nio ocorreu em nenhuma grande cidade turistica do Nordeste.

PALAVRAS-CHAVE: Covid-19, Turismo, Pequenas Cidades, Grandes Cidades.

ABSTRACT:

This study aims to analyze the resumption of tourism in small and large tourist cities in the Northeast during the Covid-19
pandemic, in 2020. As a methodological procedure, mainly the employment data from the New Caged of the Ministry of Economy
were explored and tourism demand survey data from the Tourism in Times of Pandemic Research Group. The research reveals
that the small tourist cities in the Northeast were desired destinations by tourists in search of less urbanized locations, with a lower
incidence of deaths by covid-19, without agglomerations and with biosafety measures, collaborating so that some small cities had
a positive balance of jobs in the hotel sector, in 2020, a fact that did not occur in any large tourist city in the Northeast.

KeEYWORDS: Covid-19, Tourism, Small cities, Major cities.

RESUMEN:

Este estudio tiene como objetivo analizar la reanudacién del turismo en las pequefas y grandes ciudades turisticas del Nordeste
durante la pandemia del Covid-19, en 2020. Como procedimiento metodoldgico se exploraron principalmente los datos de empleo
de Novo Caged del Ministerio de Economia y la encuesta de demanda turistica. datos del Grupo de Investigacién de Turismo
en Tiempos de Pandemia. La investigacion revela que las pequefias ciudades turisticas del Nordeste fueron destinos deseados por
turistas en busca de localidades menos urbanizadas, con menor incidencia de muertes por Covid-19, sin aglomeraciones y con
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medidas de bioseguridad, colaborando para que algunas ciudades pequenas tuvieran un saldo positivo de puestos de trabajo en el
sector hotelero, en 2020, hecho que no ocurrié en ninguna gran ciudad turistica del Nordeste.

PALABRAS CLAVE: Covid-19, Turismo, Pequefias ciudades, Grandes ciudade.

1. INTRODUGAO

Intimeros estudos académicos, drgios oficiais e entidades de turismo nacionais e internacionais expuseram
o desgaste que o setor de turismo sofrera com a pandemia de Covid-19, em 2020, especialmente devido as
medidas restritivas de circulagio de pessoas em diversas localidades do mundo (FGV, 2020; Cruz ez al., 2021;
Yang et al., 2020; Ugur et al., 2020; Brasil, 2020a, 2021; ONU News, 2020a, 2020b; WTTC, 2021).

Como em crises anteriores, a atual tem rebatimentos diferentes a depender do nivel de vulnerabilidade
socioeconémica em que se encontra cada porgao do territério, mas nio apenas, pois por ser uma
crise primeiramente de ordem sanitdria, esta também afeta as localidades conforme as caracteristicas da
disseminagio e evolugao da doenga, a suscetibilidade dos habitantes, a densidade demogréfica e a configuragao
urbana (Viezzer; Biondi, 2021).

No decorrer do primeiro ano da pandemia, de mar¢o de 2020 a margo de 2021, a regido Nordeste do
Brasil registrou 22,9% dos casos ¢ 21,5% dos ébitos no pais devido a Covid-19 (Kerr ez al., 2021). No
inicio da pandemia, conforme estudos de Kerr ez 4/. (2021), todos os estados do Nordeste apresentaram um
crescimento dos casos em seis semanas, primeiro nas capitais, depois no interior; nesse periodo, 0s governos
estaduais ¢ municipais nordestinos adotaram medidas intensas de isolamento. Essas medidas refrearam
atividades que poderiam contribuir para a propaga¢io da doenga, dentre elas o turismo, que se configura
como um importante setor econémico para muitas cidades, especialmente litordneas, do Nordeste.

Essas medidas, no entanto, foram sendo reduzidas a partir do segundo semestre de 2020 (Kerr ez 4L,
2021), e o turismo iniciou sua retomada, com cenas muito similares ao “velho” normal (Cruz, 2020). Nesse
contexto, Todesco ez al. (2021) observaram que a retomada das atividades caracteristicas do turismo dos
principais destinos litordneos do Rio Grande do Norte apresentou, em termos relativos, melhor desempenho
nas pequenas cidades comparado ao desempenho da capital, Natal. Tal constatagio motivou a realizacao
deste estudo, para verificar se esse padrao se repetiria nos demais estados nordestinos.

Assim, o presente trabalho tem por objetivo analisar a retomada do turismo nas pequenas e grandes cidades
nordestinas, frente ao cendrio pandémico. O estudo parte da hipdtese central de que os pequenos municipios
turisticos, pelas suas caracteristicas urbanas e populacionais, tornaram-se destinos mais desejados durante a
pandemia e dessa forma tiveram uma perda relativa menor de empregos no setor, comparada a das grandes
cidades.

A seguir, apresentamos as referéncias tedricas pertinentes as pequenas e grandes cidades, assim como
uma breve discussao sobre a relagio entre o urbano ¢ a pandemia de Covid-19 ¢ a retomada do turismo
no Brasil. Posteriormente, detalhamos os procedimentos metodolégicos, apresentando os critérios adotados
para definir as pequenas e grandes cidades turisticas do Nordeste ¢ as fontes dos dados exploradas para
testar a hipdtese da pesquisa. Em sequéncia, apresentamos os resultados sobre a pandemia de Covid-19 nas
grandes e pequenas cidades selecionadas, o desempenho do mercado de trabalho do setor hoteleiro ¢ os
fatores de influéncia que motivaram as pessoas a viajar a lazer para o Nordeste durante a pandemia. Por fim,
apresentamos nossas conclusoes.

O estudo contribui para as reflexdes acerca da retomada do turismo brasileiro diante da atual crise sanitaria,
que surpreendeu estudiosos, analistas e empresarios da drea pela rapidez com que tal fato ocorreu.
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2. A RELAGAO ENTRE A PANDEMIA DE COVID-19 E A URBANIZAGAO
2.1. Grandes e pequenas cidades na hierarquia urbana brasileira

No estudo publicado pelo IBGE (2020), “Regiao de Influéncia das cidades: 2018”, a rede urbana brasileira
foi estruturada a partir de duas dimensoes: a. através da “hierarquia dos centros urbanos”, dividindo-se em
cinco grandes niveis (1. Metrépoles; 2. Capitais Regionais; 3. Centros Sub-Regionais; 4. Centros de Zona;
5. Centros Locais); b. através das “regides de influéncia”, identificadas pela ligagao das cidades na hierarquia
urbana, sendo as metrépoles o elo final de cada rede.

No presente estudo, ¢ avaliada a relagio entre turismo e pandemia em municipios situados nas
extremidades da rede urbana brasileira, ou seja, metrépoles, capitais regionais e centros locais. As metrépoles
ocupam o primeiro nivel hierdrquico da rede urbana brasileira e exercem influéncia direta nas demais cidades,
as vezes simultaneamente. As capitais regionais compoem o segundo nivel hierérquico; nessa categoria
encontram-se os centros urbanos com alta concentragio de atividades de gestao, mas com alcance menor
em termos de regiao de influéncia em relagao as metrépoles, com a populagao variando entre 800 mil e
1,4 milhao de habitantes, em 2018. Os centros locais formam o quinto e tltimo nivel hierdrquico da rede
urbana, constituindo-se na grande maioria das cidades do pais, totalizando 4.037 centros urbanos, com média
populacional de 12,5 mil habitantes; polarizam apenas os limites territoriais do préprio municipio, com fraca
centralidade de suas atividades empresariais e de gestao publica (IBGE, 2020).

Apesar darepresentatividade das pequenas cidades na realidade do pais, Fresca (2010) observa que somente
a partir da década de 1990 intensifica-se o nimero de trabalhos tendo as pequenas cidades como objeto de
estudo, com especial foco na andlise das redes urbanas regionais.

“A palavra pequena ¢ um adjetivo, que remete 4 nogao de tamanho, dimensao ¢, no caso das cidades, uma
associacao entre pequeno niimero de habitantes com pequena drea” (Fresca 2010, p. 76). Para Corréa (1999),
as cidades pequenas sio aquelas que possuem no méximo cinquenta mil habitantes. Porém, Fresca (2001,
2010), Corréa (1999) e Fernandes (2018) consideram insuficiente utilizar somente os dados demogréficos
para definir uma cidade como pequena, pois corre-se o risco de igualar cidades que na sua esséncia sao
diferentes.

Assim, Fresca (2010) defende a insercao das cidades pequenas em redes urbanas como caminho proficuo ao
seu entendimento. No mesmo sentido, Fernandes (2018) considera que a conceituagio das pequenas cidades
perpassa por abordagens quantitativas (os patamares minimos e méximos de habitantes) e qualitativas (as
relagoes e influéncias na rede urbana e a formagao socioespacial das regioes).

Corréa (1999) alerta para o fato de que a globalizacao refuncionaliza, em graus distintos, todos os centros
das redes urbanas, ¢ a refuncionaliza¢ao das pequenas cidades também passa a se realizar por meio:

da transformacio do pequeno nucleo a partir de novas atividades, induzidas de fora ou criadas internamente, que conferem
uma especializagio produtiva ao nucleo preexistentes, inserindo-o diferentemente na rede urbana, introduzindo nela uma
mais complexa divisdo territorial do trabalho. (Corréa, 1999, p. 50).

Em nosso caso, interessa-nos analisar as pequenas cidades litorineas nordestinas que tém como
caracteristica a especializa¢io na drea do turismo, onde essa atividade envolve significativa parcela da forca de
trabalho local, geragao de renda e impostos, ou seja, pequenas cidades que se inserem na divisao territorial do
trabalho pela funcio turistica que desempenham e assim ocupam uma posi¢io diferenciada na rede urbana
regional.
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2.2. O papel das cidades no processo de difusiao da pandemia

Nos primeiros meses da pandemia, conforme expdem Leiva ez a/. (2020), as grandes cidades se tornaram
portas de entrada privilegiadas de contdgio e de disseminagao da Covid-19 pelo territério. Nesse sentido,
“trata-se de uma doenga dos espagos de fluxos”, pois, segundo Aguiar (2020, p. 52), “a questio nao estd apenas
naaglomeragao em espacos fixos, [...], mas sobretudo no rastro de contaminagio (geralmente invisivel) que as
pessoas vao deixando em seus fluxos pelos espagos”. No caso brasileiro, a primeira manifestagao da Covid-19
foi detectada na maior metrépole do Brasil (Sio Paulo), disseminando-se rapidamente para todo o pais.
Segundo Sposito ¢ Guimaraes (2020) !, “os dados sobre a difusio da doenga no pais indicam que se trata
de um modelo hierdrquico, fortemente relacionado com as interagdes espaciais existentes na rede urbana
brasileira”.

Mas diferencas na velocidade de contagio sio visiveis entre cidades, regioes e paises, por diversos fatores:
efetividade de politicas publicas; aspectos culturais ¢ comportamentais; condi¢des de satde, saneamento ¢
higiene; adensamento e distribuigao espacial da populagao; #iming do inicio da pandemia; contexto politico;
estrutura urbana e mobilidade; dentre outros (Leiva et al., 2020).

Deacordo com estudos de Chen ez a/. (2020), as cidades grandes e de alta densidade, com altos fluxos inter ¢
intracidades, tém mais dificuldades em conter a propagacio da doencga. Nesse contexto, muitos pesquisadores
estao se esforcando para explorar a dindmica da pandemia em dreas urbanas. Viezzer e Biondi (2021), por
exemplo, investigaram se os parimetros da Covid-19 sao mais elevados em cidades com maior urbanizagao,
piores condigdes socioecondmicas e menos vegetagao, adotando como amostra 3.052 municipios localizados
no bioma da Mata Atlantica brasileira. Fortes correlacdes foram encontradas entre casos de Covid-19 ¢
urbanizagio, enquanto aspectos socioeconémicos e ecoambientais, embora tenham apresentado correlagao
mais fraca com a Covid-19, apresentaram relagdes significativas com os parAmetros de satde da populagao.

Mas no Brasil, conforme destacam Kerr ez /. (2021) e Hallal (2021), ha um fator importante para
compreender o alto numero de casos ¢ de mortes pela Covid-19: a conduta negacionista, irresponsével
¢ omissa do Governo Federal, em especial do chefe de Estado, diante das medidas de enfrentamento da
pandemia. Essa postura, segundo Hallal (2021), contribuiu para o descrédito em relagao & necessidade de
distanciamento social e para o desestimulo a vacinagio. Nas grandes cidades do Nordeste, por exemplo, o
indice de isolamento social permaneceu acima de 0,45 somente nos meses de abril, maio e junho de 2020, e
caiu significativamente a partir de julho de 2020 (grafico 1).
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GRAFICO 1

Indice de isolamento social das capitais nordestinas durante a pandemia
Kerr et al. (2021).
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Para Kerr ez al. (2021), a abertura da economia no segundo semestre de 2020, juntamente com as elei¢oes
e as festas de fim de ano, sem o acompanhamento de medidas nao farmacéuticas de enfrentamento ao
crescimento de casos, observados em muitas capitais e no interior do Nordeste, contribuiram para o quadro
dramitico vivenciado pela populagiao nos meses iniciais de 2021. Além disso, o surgimento de uma nova
variante viral do Sars-Cov-2, denominada P1, foi outro agravante que se impds 4 pandemia no Brasil e no
Nordeste.

Nesse cenario de agravantes, também se inclui a retomada do turismo no pais, no segundo semestre de
2020, que apesar de ter sido um dos setores mais afetados em termos econdmicos (grifico 2), apresentou
crescimento a partir do més de julho, como se pode observar na movimentagao de passageiros de voos
domésticos nos aeroportos brasileiros (grafico 3).
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GRAFICO 2
Industria, comércio, servigos e turismo: niveis de atividade, em 2020, no Brasil
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GRAFICO 3
Numero de passageiros de voos domésticos nos acroportos brasileiros, em 2020
ANAC (2020). Organizagio prépria.

Essa constatagao suscitou, portanto, a intengao de investigar as possiveis diferengas na retomada do turismo
no cendrio pandémico entre grandes e pequenas cidades, tendo em vista que tanto a pandemia de Covid-19
impds novos comportamentos sociais (distanciamento fisico, adogiao de medidas de biosseguranca), como
também as cidades, a depender de suas caracteristicas urbanas, se tornaram menos ou mais atrativas como
destinos turisticos.
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3. METODOLOGIA

As referéncias tedricas advindas da ciéncia geografica, em especial de Corréa (1999), Fresca (2010) e
Fernandes (2018) acerca do conceito de pequenas e grandes cidades, foram importantes para subsidiar o
recorte espacial da presente pesquisa, de cardter exploratdria e explicativa, com abordagens quantitativas e
qualitativas.

Para o recorte espacial do estudo, primeiramente foram selecionados os destinos turisticos da regiao
Nordeste, tendo como base a categorizagao dos municipios do Mapa do Turismo Brasileiro, elaborado pelo
Ministério do Turismo (Brasil, 2019). A partir do nimero de estabelecimentos e de empregos do setor de
hospedagem, da estimativa de fluxo doméstico e internacional de turistas e dos impostos federais gerados
pelo setor de hospedagem, o Ministério do Turismo atribui uma categoria aos municipios pertencentes as
regioes turisticas, que varia de A até E. Na pesquisa, foram priorizados os destinos turisticos classificados nas
duas categorias mais elevadas, ou seja, A e B. Com tais critérios, foram identificados, na regiao Nordeste,
74 municipios, sendo que desses 11 sao grandes cidades, incluindo as 9 capitais, e 23 sao pequenas cidades,
considerando, neste estudo, aquelas com menos de 50 mil habitantes (tabela 1).

TABELA 1
Numero e porte dos municipios turisticos dos estados do Nordeste das categorias A ¢ B

Pequenas DMlédias
Total deMunicipiosdas Grandes Cidades  Cidade

UF. CategoriasA e B Cidades 5
Alagoas 4 | 2 1
Bahia 26 2 11 13
Ceara 14 1 3 10
Sergipe 1 1 0 0
Rio Grande do MNorte 5 | 2 2
Piaui 3 1 1 1
Pemambuco 13 2 3 8
IMaranhio 5 1 0 4
Paraiba 3 1 1 1
Total 74 11 23 40
Total (%) 100%% 15% 31% 54%

Brasil, Ministério do Turismo, Categoriza¢io dos Municipios Turisticos, 2019. IBGE, cidades, populagio estimada, 2019.
Nota: Grandes cidades = acima de 500 mil hab.; Médias cidades = entre
50 mil hab. a 500 mil hab.; Pequenas cidades = abaixo de 50 mil hab.

No segundo momento, foi feito um novo recorte na amostra, selecionando as capitais dos estados
nordestinos (metrépoles e capital regional), na categoria de grandes cidades turisticas: Sio Luis/MA,
Teresina/PI, Fortaleza/CE, Natal/RN, Joao Pessoa/PB, Maceié/AL, Recife/PE, Aracaju/SE e Salvador/BA;
¢ até 2 pequenas cidades turisticas (centros locais), por estado: Luis Correa/Pl, Jijoca de Jericoacora/CE,
Beberibe/CE, Tibau do Sul/RN, Sao Miguel do Gostoso/RN, Conde/PB, Japaratinga/AL, Maragogi/AL,
Fernando de Noronha/PE, Tamandaré/PE, Cairu/BA e Mata de Sao Joao/BA; totalizando 21 municipios
(mapa 1), sendo apenas Teresina localizada no interior, enquanto todas as demais cidades sio litoraneas.
Nos estados da Bahia, Ceard ¢ Pernambuco, que possuem mais de 2 pequenas cidades turisticas, foram
selecionados os municipios com os maiores indices turisticos da categorizagao.
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MAPA 1

Recorte espacial da pesquisa: grandes e pequenas cidades turisticas do Nordeste
IBGE (2019)

Para a andlise do desempenho do setor de turismo, foi selecionado, dentre as atividades caracteristicas do
turismo, aquela que, conforme estudos do IPEA (Sakowski, 2013), detém o maior coeficiente de empregos
relacionado ao consumo dos turistas: o setor hoteleiro. Para o levantamento dos dados de emprego, foram
coletados os dados de saldo de empregos mensais disponiveis no Novo Caged, do Ministério da Economia,
selecionando a subclasse CNAE 2.0 — hotéis. Os dados das grandes e pequenas cidades foram analisados de
forma comparativa, em termos relativos.

Para uma abordagem qualitativa, foi explorado o caso do Rio Grande do Norte, utilizando-se, dentre
outras fontes, de entrevistas realizadas no més de dezembro de 2020, por videoconferéncia, com secretdrias
municipais de turismo.

Além disso, para compreender os fatores de influéncia nas decisoes de viagens a lazer ao Nordeste, foi
utilizado o banco de dados da pesquisa realizada no 4mbito do Grupo de Pesquisa Turismo em Tempos de
Pandemia: uma analise multi e trans-escalar!?. A pesquisa foi aplicada por meio do Google Forms, de forma
nao probabilistica, por conveniéncia, com residentes no Brasil acima de 18 anos, totalizando uma amostra de
4.612 respondentes, com erro amostral de 2% ¢ nivel de confianca de 95%.

4. AS PEQUENAS E GRANDES CIDADES TURISTICAS DO NORDESTE BRASILEIRO
4.1. Caracteristicas populacionais e casos de Covid-19

Uma das mais perceptiveis diferencas entre as pequenas e grandes cidades ¢ exatamente a quantidade de
habitantes. No caso dos municipios em estudo, verifica-se que as cidades mais populosas sio as capitais

Salvador/BA, Fortaleza/CE, e Recife/PE, que sao metrépoles de mais 1,5 milhdo de habitantes, porém,
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mesmo as capitais com menos de 1,5 milhio de habitantes apresentam uma alta densidade demografica
p p g

(tabela 2).

TABELA 2
Dados populacionais e mortes por Covid-19 nas pequenas e grandes cidades turisticas do Nordeste
Posicdo na hierarquia Populacio Densidade N. de dbitos Obitos por
TF Municipio urbana conforme o estimada demografica por Covid-19 Covid-19 por
IBGE 2019 hab/km2 (2010)  até jul. 2021 100k hab.
PEQUENAS CIDADES

AL Japaratinga Centro-local 8.361 00,22 14 166.61
AL Maragogi Centro-local 32.704 86.08 44 13926
BA Caim Centro-local 18.176 3335 16 8683
BA Mata de 540 Jodo Centro-local 46583 63,46 61 120 44
CE Tijoca de Jericoacoara Centro-local 12.816 83.02 20 144 37
CE DBeberibe Centro-local 53.573 30,37 110 2039
PB Conde Centro-local 24 670 123,74 42 16793
PE Fernando de Noronha Centro-local 3.061 154,55 2 64.5
PE Tamandaré Centro-local 23388 06,66 i1 13123
PI Luis Correia Centro-local 30311 26,52 41 200,41
RN Sio Miguel do Centro-local

Gostoso 10.282 2522 17 164,06
EN Tibau do Sul Centro-local 14.180 111,81 11 76,18

GRANDES CIDADES

BA Salvador Metropole 2.872.347 385044 7616 263 83
CE Fortaleza Metropole 2.669.342 7.786.44 01374 348902
PE Fecife Metropole 1.645.727 7.039.64 4 865 204 23
AL Maceid Capital regional 1.018.948 1.854,10 2333 22753
M S0 Luis Capital regional
A 1.101.884 1.215,69 2481 221902
PB Jodo Pessoa Capital regional 809.015 342128 2.833 346,34
PI Teresina Capital regional 864 845 584,04 2.403 287,19
RN Natal Capital regional g84.122 480524 2.585 20029
SE  Aracaju Capital regional 637.013 3.140.65 2.375 357,19

IBGE cidades. Brasil.io, Especial covid-19: dados por municipio, 2021.

Enquanto as capitais possuem uma densidade demografica que varia de 584,94 a 7.786,44 hab/km?, as
pequenas cidades turisticas do Nordeste apresentam uma variagio de 25,22 a 154,55 hab/km® Fernando de
Noronha/PE apresenta a maior densidade demografica dentre os pequenos municipios, mas detém a menor
populagio absoluta, apenas 3.061 hab. (IBGE, 2019). Essas caracteristicas sao importantes para compreender
a complexidade de contengio da disseminagao da Covid-19 nas cidades (Chen ez 4/., 2020; Viezzer & Biondi,
2021) e as repercussoes da pandemia nesses destinos turisticos.

Como se pode observar na tabela 2, em termos absolutos e relativos, as pequenas cidades sao as que
apresentam os menores numeros de dbitos por Covid-19, considerando dados coletados até julho de
2021: Fernando de Noronha/PE contabilizou ao total 2 ébitos e o municipio que apresentou o maior
numero foi Beberibe/CE, com 110 ébitos. A relagao de 6bitos por 100 mil/hab varia de 64,5 a 200,41 nas
cidades pequenas. Sendo que o municipio de Luis Correia/PI, que detém 200,41 Sbitos por 100 mil/hab,
contabilizou ao total 61 mortes.

Por outro lado, todas as grandes cidades nordestinas ultrapassaram a marca de 2 mil mortes por Covid-19.
Fortaleza atingiu 9.374 mortes, destacando-se em termos absolutos e relativos (348,92 6bitos por 100 mil/
hab). Dentre as capitais, Sio Luis ¢ a que apresenta o menor niimero de 6bitos por 100 mil/hab (221,92),
mas se comparado as pequenas cidades ¢ ainda superior.
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4.2. O desempenho do setor hoteleiro no Nordeste durante o ano pandémico de 2020

Durante o ano de 2020, ¢ perceptivel a retomada do turismo no Nordeste, especificamente no segundo
semestre, quando as medidas restritivas vao sendo substituidas pelos planos de retomada das atividades por
parte dos governos estaduais e municipais. Esse cendrio pode ser verificado com os dados de saldo mensal
de empregos no setor de hospedagem. Conforme o grafico 4, ¢ possivel identificar que praticamente todos
os meios de hospedagem das pequenas e grandes cidades investigadas apresentaram uma queda significativa
de empregos nos meses de marco a junho de 2020, e mostraram saldos mensais positivos a partir de agosto,
os quais permaneceram até o més de fevereiro de 2021, e retornaram a cair no més de margo, em especial
devido 4 segunda onda de Covid-19, que se apresentou mais letal que a primeira onda, exigindo novamente

medidas restritivas.
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GRAFICO 4
Saldo mensal de empregos formais no setor de hospedagem,

nas pequenas e grandes cidades turisticas do Nordeste
Brasil, Ministério da Economia, Novo Caged, 2021. Organizagao propria.

Em relagio ao desempenho do setor hoteleiro durante o ano pandémico de 2020, nota-se que, em
termos relativos, as grandes cidades turisticas perderam mais postos de trabalho do que as pequenas cidades.
Salvador/BA foi a cidade que apresentou a maior perda de postos de trabalho em hotéis, em comparagio ao
ano de 2019 (-32,3%); em seguida vem a cidade de Fortaleza/CE (-26,3%), Teresina/PI (-23,7%) ¢ Natal/
RN (-20,9%). A capital que apresentou a menor perda foi Joao Pessoa/PB (-8,4%), enquanto o pequeno
municipio de Conde/PB atingiu um saldo positivo de 2,2%. Verifica-se, portanto, que dentre os pequenos
municipios turisticos as perdas foram menores, tendo alguns, inclusive, apresentado crescimento comparado
com o ano de 2019. Identificou-se maiores perdas de postos de trabalho em hotéis em Cairu/BA ¢ Mata de
Sao Joao/BA, que registraram -19,6% ¢ -18,9%, respectivamente, ambos localizados préximos & metrépole
Salvador (mapa 1), que registrou uma perda muito superior (grificos 5 ¢ 6).
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GRAFICO 5
Variagao percentual do nimero de postos de trabalho formal no setor de hospedagem,
Brasil, Ministério da Economia, Novo Caged, 2020. Organizagio propria.
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GRAFICO 6
Variagao percentual de niimero de postos de trabalho formal no setor de hospedagem,

comparando o ano de 2019 ¢ 2020, nas pequenas cidades turisticas do Nordeste
Brasil, Ministério da Economia, Novo Caged, 2020. Organizagao propria.

Enquanto nenhuma capital apresentou saldo positivo ao final de 2020, comparado ao ano de 2019, entre
as pequenas cidades se destacam Sao Miguel do Gostoso/RN, Conde/PB ¢ Tamandaré/PE, que tiveram uma
recuperagao integral do nimero de empregos no setor hoteleiro e finalizaram 0 ano com um total acima de
2019, em 5,9%, 2,2% e 1,2%, respectivamente.

4.3. Observando de perto o caso do Rio Grande do Norte: Sao Miguel do Gostoso, Tibau
do Sul e Natal

Como se pode verificar, Natal/RN ¢ a quarta capital nordestina com os piores indices de recuperagio de
emprego no setor hoteleiro, em 2020, enquanto Sao Miguel do Gostoso/RN e Tibau do Sul/RN esto entre
as cinco pequenas cidades turisticas com o melhor resultado.

No contexto da pandemia, o governo estadual, por meio do “Plano de Retomada do Turismo do
RN”, elaborado em maio de 2020, centrou esfor¢os em estabelecer os protocolos de seguranca e as
medidas sanitdrias para possibilitar o funcionamento adaptativo dos servigos turisticos. Reconhecido como
o primeiro estado do Brasil a receber o selo internacional de turismo seguro (Safe Travel) pelo Conselho
Mundial de Viagens e Turismo (WTTC)P), a Secretaria Estadual de Turismo e a Empresa Potiguar de
Promogao Turistica (Emprotur) passaram a trabalhar o reposicionamento do estado no mercado turistico,
reconhecendo o turismo regional como incora fundamental para impulsionar a retomada do setor e inspirar
a confianca do turista a viajar para/pelo estado.
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Desse modo, a diversidade da oferta turistica ganhou espago nas campanhas promocionais da Emprotur,
as quais também exploraram os atrativos de Tibau do Sul e Sao Miguel do Gostoso a partir do esteredtipo
de praias paradisiacas. A exemplo da campanha de promogao intitulada “Visite Rio Grande do Norte”, os
referidos municipios foram estrategicamente utilizados para divulgar o estado como o melhor e mais seguro
destino de viagem do Nordeste (Panrotas, 2020).

Embora Natal tenha sido apontada pela pesquisa de Sondagem Empresarial do Ministério do Turismo
(Brasil, 2020b) como principal destino de inten¢io de viagem em 4mbito nacional no ano de 2020, a
retomada do setor no estado tem dependido fortemente da oferta agregada de municipios préximos e do
interior para impulsionar tal processo, uma vez que, segundo o levantamento do Sebrac/RN (2021), a
tendéncia do setor no Rio Grande do Norte estd voltada para destinos intermunicipais pela proximidade,
visitados por meio de automdvel préprio, aspecto este endossado pela Fecoméreio (2020), ao identificar que
50,2% dos turistas que visitaram o estado durante a alta estagao de 2020/2021 utilizaram transporte préprio
ou alugado.

Em entrevista cedida no més de dezembro de 2020 pelas secretarias de turismo dos referidos municipios,
Tibau do Sul e Sao Miguel do Gostoso, pode-se verificar a surpresa gerada pelo retorno do turismo, tanto
pela rapidez, quanto pelo volume de turistas, como consta nos relatos a seguir:

A retomada do turismo em Tibau do Sul foi uma grande surpresa para todos. A partir de dia 8 de julho quando reabrimos
oficialmente, nés estdvamos com uma ocupagio parcial dos hotéis de 60% ¢ lotou de uma maneira que nio esperdvamos. O
7 de setembro foi o mais expressivo dos ultimos 10 anos, ¢ fomos obrigados a abrir 100% dos hotéis, e digo que ultrapassou
todos os réveillons que Pipa j4 teve. Inclusive, fomos reconhecidos pela WTTC como um destino seguro com 0s nossos

protocolos e isso foi gerando uma seguranga para o turista. (Secretaria de Turismo de Tibau do Sul/RN, 2020)[4]'

Em Sao Miguel do Gostoso o primeiro “boom” do turismo foi o dia dos pais. Foi quando nds sentimos que o ano ia ser
diferente. Desde quando abrimos a cidade em julho de 2020 nds nio tivemos nenhuma baixa, ficamos desesperados porque
para vocé ter uma ideia na Praia de Tourinhos vocé andava quilémetros para poder estacionar. (Secretdria de Sio Miguel

do Gostoso/RN, 2020)[5]'

J4 o turismo na capital, Natal, além de ser ancorado no turismo de sol e mar, sua rede hoteleira também
depende do turismo de eventos e de negdcios que contribui para amenizar a sazonalidade. Entretanto, para
se ter ideia, o Centro de Convengoes de Natal, administrado pela Emprotur, realizou 7 eventos em janeiro
e 1 evento em novembro de 2020, totalizando 8 eventos no ano, enquanto em 2019 foram realizados 45
eventos'®, Apesar de carecer de dados mais especificos, é notério que o turismo de negécios e o turismo de
eventos, importantes segmentos turisticos para as capitais nordestinas, nio retomaram em 2020. As reunioes
e eventos por videoconferéncia e outras plataformas digitais estao substituindo a necessidade da presenca
fisica das pessoas, situacio potencializada pela pandemia.

Além disso, cabe destacar que os municipios de Tibau do Sul e de Sio Miguel do Gostoso apresentaram, de
abrilde 2020 ajulho de 2021, um total de 11 e 17 mortes por Covid-19, respectivamente, enquanto a capital,
Natal, registrou 2.585 ébitos (ver tabela 2). Esses nimeros tornaram-se um fator de influéncia importante
nas decisoes de viagem do brasileiro, o que pode ter impactado na recuperagio maior do setor de turismo das
pequenas cidades, como veremos a seguir.

4.4. Pesquisa de demanda turistica: fatores de influéncia nas decisoes de viajar a lazer para
o Nordeste

Na pesquisa sobre a demanda turistica, realizada no Ambito do Grupo de Pesquisa Turismo em Tempos de
Pandemia: uma andlise multi e trans-escalar, verifica-se que dos 4.612 respondentes, 2.406 viajaram a lazer
durante o periodo de abril de 2020 a fevereiro de 2021, correspondendo a 52,2%, o que significa que metade

dos residentes no Brasil, acima de 18 anos, realizaram viagens a lazer durante a pandemia. Desses que viajaram
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a lazer, 957 realizaram ao menos uma viagem para a regiao Nordeste, correspondendo a 39,8%, revelando
que o Nordeste foi um dos principais destinos de viagem. Desse universo de 957 respondentes que viajaram
a lazer para/pelo Nordeste, 59% eram oriundos da prépria regiao, 16% eram procedentes da regiao Sudeste,
12% do Centro-Oeste, 12% do Norte e 2% da regido Sul (grafico 7). Esse dado demonstra que o turismo na
regiao Nordeste retomou suas atividades principalmente com turistas da prépria regiao.

2%

n Mordeste
= Sudeste
Centro-Oeste

5 g a,n N orte

= Su

GRAFICO 7
Regiao de origem dos turistas que viajaram a lazer para o Nordeste durante a pandemia
Dados da pesquisa (2021). Elaboragio prépria.

Com o objetivo de identificar os fatores de influéncia nas decisoes de viagens a lazer para o Nordeste, ¢
testar nossa hipdtese, foram selecionados dois grupos distintos para comparagao: a. os que viajaram para as
capitais; e b. os que viajaram para praias em Areas naturais; excluindo-se aqueles que viajaram para ambos os
destinos.

O namero de respondentes que viajaram para capitais totalizou 190, correspondendo a 20%, ¢ os que
viajaram para praias em 4reas naturais totalizaram 371, equivalente a 39% do total de turistas que viajaram
a lazer pelo/para o Nordeste. A pesquisa mostra, portanto, que a porcentagem de turistas que procuraram
praias em 4reas naturais, ou seja, praias nao urbanizadas, durante a pandemia foi muito superior a parcela de
turistas que escolheu as grandes cidades turisticas do Nordeste.

Em relagdo aos fatores de influéncia nas decisoes de viajar a lazer para destinos do Nordeste (tabela 3), a
pesquisa revela que a maioria dos turistas que se dirigiu para praias em 4dreas naturais considerou determinante
os trés seguintes fatores: auséncia de aglomeragao nos destinos (59,3%); baixa taxa de contdgio ¢ de mortes
por Covid-19 no destino (51,5%); ¢ medidas de biosseguranga nos destinos (63,1%). Esses mesmos fatores
nio foram representativos para o grupo de turistas que se destinou para as capitais, tendo variado de 33,2%

a 35,8%.
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TABELA 3
Fatores de influéncia nas decisoes de viajar a lazer para o Nordeste, considerando dois grupos de
respondentes: turistas que se destinaram as capitais e turistas que se destinaram As praias naturais

Auséncia de aglomeracio nos destinos

Niveis de Influéncia Destino Capital Destino Praia em Area Natural
Teve muita influéncia, foi determinante 34.7% 59.3%

Influencion, mas ndo foi determinante 27.9% 25,6%

Niao teve nenhuma influéncia 28.0% 10,0%

Nio se aplicaFator inexistente 4 2% 2.2

Nio sei responder 4 2% 3.0%

Total Geral 100.0% 100.0%

Baixa taxa de contigio e de mortes por Covid-19 no destino

Niveis de Influéncia Destino Capital Destino Praia em Area Natural
Teve muita influéncia, foi determinante 33.2% 51.5%

Influencion, mas ndo foi determinante 28.4% 28.8%

Nio teve nenhuma influéncia 26.8% 11.1%

Nio se aplicaFator inexistente 3,7% 3.8

Nio sei responder 7.0% 4 084

Total Geral 100,0% 100.0%

Medidas de Bioseguranca nos destinos

Niveis de Influéncia Destino Capital Destino Praia em Area Natural
Teve muita influéncia, foi determinante 35.8% 63.1%

Influencion, mas ndo foi determinante 38.4% 25.1%

Nio teve nenhuma influéncia 20.5% 7.8%

Nao se aplica'Tator inexistente 1.6% 2.2%

Nio sei responder 3, 7% 1,9%

Total Geral 100.0% 100.0%

Dados da pesquisa (2021). Elaboragio prépria.

Verifica-se, portanto, que as pequenas cidades turisticas do Nordeste que integram a rede urbana regional
e estdo conectadas as regides metropolitanas das respectivas capitais dos estados por meio de rodovias e
acroportos (Jijoca de Jericoacoara/CE e Fernando de Noronha/PE sao as duas pequenas cidades turisticas
que possuem acroporto regional), conseguiram capitanear, mesmo em tempos de pandemia, os fluxos
regionais, pelo fato de ter aumentado nesse periodo o turismo de proximidade, aquele realizado geralmente
de carro préprio, num raio de 300 km. Conforme a WTTC (2021, p. 16), “do ponto de vista da demanda, a
Covid-19 esté transformando as inclinagdes e os comportamentos dos viajantes em direcao ao que ¢ familiar,
previsivel, confidvel e até mesmo de baixo risco”. Mas as pequenas cidades turisticas do Nordeste também
foram alvo de fluxos nacionais de turistas, oriundos das demais regides brasileiras. Nota-se que esses fluxos
regionais e nacionais que se destinaram as pequenas cidades turisticas nordestinas procuravam destinos
menos urbanizados, menos populosos, sem aglomeragoes e com menos casos de Covid-19. Atrelado a isso,
destaca-se o papel das imagens promocionais das pequenas cidades turisticas (a titulo de exemplo, figura 1),
que historicamente sempre exploraram a imagem de praia paradisiaca e deserta como principal cartao-postal
(Aragjo, 2017), mesmo quando na realidade essas praias sao intensamente frequentadas.
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FIGURA 1

Imagens de duas pequenas cidades turisticas do Nordeste

encontradas no site da CVC, maior operadora turistica do Brasil
Site oficial da CVC (hteps://www.cve.com.br/destinos/). Acesso em: 21 jul. 2021

Assim, ocorre uma enorme contradigao, pois os turistas, ao procurarem essas localidades por serem menos
urbanizadas e povoadas, acabam gerando grandes aglomeragoes ¢ sem as devidas medidas de biosseguranca, o
que ¢ altamente contraindicado no contexto da pandemia, como se pode observar, por exemplo, na matéria

de Erys e Rafael (2021), de 16 de fevereiro de 2021, intitulada “Cendrio de aglomeragoes, Tibau do Sul tem

crescimentos de 95% nos casos de Covid-19 em trés meses”.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados encontrados contribuem para o entendimento da reagao do turismo frente a crise sanitaria,
revelando diferengas espaciais importantes tanto no que diz respeito a incidéncia da Covid-19, como também
na retomada da atividade turistica no contexto das grandes e pequenas cidades nordestinas. Conforme
discutido, alguns estudos apontam que a disseminagao da Covid-19 ocorreu através dos meios de circulagao,
obedecendo 4 hierarquia da rede urbana. Assim, os centros locais alvos do estudo, situados no tltimo lugar da
hierarquia, mostraram-se menos afetados pela pandemia em termos de numeros de casos e mortes, ¢ foram
os lugares priorizados como destinos de viagens durante o periodo da crise sanitaria.

Os turistas que viajaram para e pelo Nordeste brasileiro, buscando destinos sol-mar, privilegiaram
localidades com menor incidéncia de casos da Covid-19, sem aglomeragoes e que apresentavam uma
predominéncia de paisagens naturais, isto ¢, menos urbanizadas. Tal fato impulsionou a retomada do turismo
nos municipios de menor porte, sendo que alguns apresentaram, inclusive, saldo positivo de empregos no
setor hoteleiro, em 2020, como foi o caso de Sao Miguel do Gostoso/RN, Conde/PB ¢ Tamandaré/PE. Os
demais tiveram perdas, no entanto, com indices bem inferiores aos das grandes cidades nordestinas.

O estudo, portanto, evidencia a for¢a do turismo como uma prética socioespacial, pois mesmo no contexto
da maior crise sanitdria, as pessoas procuraram viajar, ainda que fosse para pequenaslocalidades. O isolamento
social potencializou a necessidade desses deslocamento para o lazer e fruigao, contribuindo, dessa forma, para
a rapida retomada do turismo nas pequenas cidades, comparativamente aos grandes centros urbanos.

A busca pelas pequenas cidades turisticas por um grande contingente de pessoas provocou considerdveis
aglomeragoes, especialmente em algumas datas especificas como finais de semana e feriados. Assim, ao atrair
turistas pelo perfil de sua configuragao urbana e pelas suas paisagens naturais, as pequenas cidades turisticas
acabam se deparando com os desafios que os fluxos turisticos os impoem em tempos de pandemia, em especial,
no controle da dissemina¢ao da doenca e no gerenciamento e fiscalizagao da adogao das medidas protetivas
e sanitarias por parte de empresas € turistas.
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