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Resumo: As formas de compreenséo e apreensido do sentido e do significado dos conceitos de espago e ter-
ritério tém atraido a atengdo de um sem niimero de teéricos vinculados as areas de turismo, de geografia, de
arquitetura e outras. O mesmo tem acontecido em relagdo aos estudiosos destas areas em relagdo as formas de
expressdo e materializacdo espacial do fendmeno turistico, em especial nos espagos urbanos contemporaneos.
Cartografias e espacialidades do turismo ¢ uma temdtica de pesquisa que direta e historicamente diz respeito
as areas de turismo e geografia, mas cujo estudo, antes parcelar e disciplinar, comega a sido conduzido de for-
ma mais ampla e integrada. Muitas areas de conhecimento tém se interessado pelo tema e, de forma mais ou
menos direta, se envolvido com ele, o que evidencia o desafio e a relevincia da producdo compartilhada de
conhecimento e da realizagdo de pesquisas e eventos cientificos que sejam mais democraticos e inclusivos. Este
ensaio, construido a partir das nogdes de hospitalidade académica (PHIPPS, BARNETT, 2007) e de ignoréncia
epistémica (KUOKKANEN, 2008), analisa a experiéncia de organizagdo e operacionalizagido do V Encontro de
Hospitalidade e Turismo (ENHTUR) e do I Semindrio Internacional de Politicas Publicas de Turismo (SIPPT),
promovidos pelo Departamento de Turismo da Universidade Federal Fluminense (UFF) e a interpreta como
uma oportunidade singular de compartilhamento de idéias e de efetiva interacdo de diferentes comunidades
académicas.

Palavras-chave: Producio Social do Espago; Turismo; Producio cientifica; Eventos Académicos; Hospitalida-
de académica; Ignorancia epistémica.

Abstract: Forms of comprehension and apprehension of sense and meaning of space and territory concepts have
attracted the attention of countless theorists linked to the areas of tourism, geography, architecture and others. The
same has happened with scholars of these areas in relation to forms of spatial expression and materialization of
tourist phenomenon, particularly in contemporary urban spaces. Tourism cartographies and spatialties is a subject
of research that directly and historically relates to tourism and geography areas, but whose study, previously di-
vided and disciplinary, starts being conducted in a broader and more integrated manner. Many areas of knowledge
have become interested by the theme and, more or less directly, involved with it, which shows the challenge and the
relevance of shared knowledge production as well as the conduction of more democratic and inclusive researches
and scientific events. This essay, constructed from notions of academic hospitality (PHIPPS, BARNETT, 2007)
and epistemic ignorance (KUOKKANEN, 2008), analyses the experience of organization and operationalization
of 5th Meeting of Hospitality and Tourism and of 1st International Seminar of Tourism Public Policies, promoted
by Universidade Fluminese (UFF) Tourism Department and sees it as a unique opportunity for sharing ideas and
promote effective interaction of different academic communities.

Keywords: Social Production of Space; Tourism; Scientific Production; Academic Events; Academic Hospi-
tality; Epistemic Ignorance.

Resumen: Las formas de comprension y aprehension del significado y la importancia de los conceptos de es-
pacio y territorio han atraindo la atencién de un gran niimero de tedricos vinculados a las areas de turismo,
geografia, arquitectura y otros. Lo mismo ocurre con los estudiantes de estas areas en relacion con las formas
de expresion y materializacion espacial del fendmeno turistico, especialmente en los espacios urbanos contem-
poraneos. Cartografias y espacialidades del turismo es una investigacion tematica que directa e histéricamente
se refiere a las dreas de turismo y geografia, pero cuyo estudio antes fragmentario y disciplinario, comienza a
ser llevado a cabo de manera mas amplia y mas integrada. Muchas dreas del conocimiento se han interesado
en el tema y, mas o menos directamente, involucradose con ella, destacando el desafio y la importancia de la
produccién de conocimiento compartido y la conduccién de eventos de investigacion y cientificos mas demo-
craticos e inclusivos. En este ensayo, soportado por las nociones de hospitalidad académica (Phipps, Barnett,
2007) y de ignorancia epistémica (Kuokkanen, 2008), examina la experiencia de organizacion y realizacién del
V Encuentro de Hospitalidad y Turismo (ENHTUR) y del Primer Seminario Internacional Politicas Publicas de
Turismo (SIPPT), promovidos por el Departamento de Turismo de la Universidad Federal Fluminense (UFF) y
lo interpreta como una oportunidad nica para compartir ideas y promover la interaccion efectiva de diferentes
comunidades académicas.

Palavras clave: Poduccion Social del Espacio; Turismo; Produccion Cientifica; Eventos Académicos; Hospita-
lidad Académica; Ignorancia Epistémica.
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Espacos, territorios e turismo: categorias conceituais complexas

A produgdo (e reprodugdo) social de espagos — em especial em areas urbanas - é tema estudado, de
maneira pontual, sistematica e recorrente, desde a década de 1960. Edward W. Soja (1993), em seu
trabalho sobre o processo de reafirmacao do espago na teoria social critica, aponta que “Uma geo-
grafia humana nitidamente pds-moderna e critica vem tomando forma (no século XX), reafirmando
impiedosamente a importéncia interpretativa do espago nos confins historicamente privilegiados do
pensamento critico contemporaneo” (SOJA, 1993, p. 19).

Sobre este argumento, o autor dedica-se a compreensdo do que chama de “geografias p6s-moder-
nas’, tema ao qual dedicaram-se autores como Henri Lefebvre, Michel Foucault, John Berger, Ernest
Mandel, Fredric Jameson, Marshall Berman, Nicos Pulantzas, Anthony Giddens, David Harvey e
muitos outros, evidenciando a relevancia da geografia interpretativa, a que “reconhece a espaciali-
dade como sendo, simultaneamente [...], um produto (ou resultado) social e uma for¢a (ou meio)
que modela a vida social: o discernimento crucial tanto para a dialética sdcio-espacial quanto para
o materialismo histérico-geografico” (SOJA, 1993, p. 14).

Pelos estudos de Soja (1993) e de diversos outros autores, entre os quais o mais relevante talvez
seja Henri Lefebvre, parece evidente que esta “importancia interpretativa do espago” coloca em pau-
ta o movimento de diversas ciéncias sociais e humanas de “espacializarem-se”, em prol da construgao
de “uma teoria critica mais flexivel e equilibrada, que reenlaca a feitura da histéria com a producio
social do espago” e de uma “dialética triplice de espago, tempo e ser social” (SOJA, 1993, p. 19).

Se é evidente o reconhecimento da relevancia de uma epistemologia mais abrangente, é também
indispensavel o aporte de um olhar multidisciplinar sobre o tecido da vida contemporanea, em sua
expressao socioespacial, bem como a disposi¢do da ciéncia em combater o que Rauna Kuokkanen
(2008) chama de “ignorancia epistémica”.

Neste sentido e na diregdo especifica da interpretagdo do tema dos eventos aqui analisados, para
que fosse possivel efetivamente avangar no processo de producao de conhecimento sobre o espago e
sua interacao com o turismo (e o contrdrio), seria necessario assumir que, a depender da forma, do
uso (o turistico entre eles) e da forca estruturante dos espagos e territdrios, sua dindmica somente
poderia ser compreendida se analisada a partir de uma miriade de referenciais teéricos.

Fundamental entender, portanto, que a apropria¢do de espagos para o turismo e a produc¢ao so-
cial de territdrios turisticos (ou de parcelas do espago nas quais a expressdo material e imaterial do
fendmeno social do turismo é claramente identificada) é apenas uma entre diversas situagdoes nas
quais a dinamica socioespacial adquire caracteristicas especificas e distintivas.

Pela 6tica de Michel Foucault (1986), esses espagos especificos e distintivos, com caracteristicas
e dinamica proprias, seriam as “heterotopias’, ou “espagos heterogéneos de localizagdes e relagoes,
[...] espagos que assumem formas muito variadas e se modificam ao longo do tempo, & medida que
a ‘histdria se desdobra’ em sua espacialidade inerente” (SOJA, 1993, p. 25).

Na percepcao de Lefebvre (2008, p. 62), “o espago é politico e ideoldgico”, dispondo de proprie-
dades formais e de contetidos que sdo socialmente produzidos, em fun¢ao dos interesses de “grupos
particulares que se apropriam do espago para geri-lo, para explora-lo”. Este processo se constitui
sempre, de acordo com o autor, com base na promoc¢ao continua da instrumentalidade do espaco,
que permite a instituicao de setores novos, entre os quais os espagos destinados ao lazer, ao turismo
e a cultura.
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A proposta de um didlogo entre os processos de produgao (e reprodugdo) de espagos e de cons-
tituigdo dos territdrios urbanos contemporaneos e o fendmeno turistico materializado no espago
das cidades, langada pelos eventos citados, surge como uma proposta de constru¢ao de uma ponte
insterdisciplinar e de estabelecimento de didlogos entre pesquisadores cujas formagdes sao diversas,
mas complementares. A disposigdo em compartilhar conhecimentos e acolher as ideias novas surgia
como o grande desafio a ser vencido pelo grupo de conferencistas, palestrantes, moderadores, coor-
denadores de mesas e professores que aplicaram oficinas e programas de treinamento.

No contexto de sua realizacao — a definigdo do Rio de Janeiro como uma das cidades-sede da
Copa do Mundo de 2014 e como sede das Olimpiadas e Paraolimpiadas de 2016 - Encontro e Semi-
ndrio permiriram aos seus participantes discutir temas atuais, no contexto quase que imediato do
impacto das intervengdes realizadas na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro para receber mega-
eventos. Acrescente-se ainda a oportunidade de analisar experiéncias recentes da cidade do Rio de
Janeiro e de sua regido metropolitana no acolhimento da Jornada Mundial da Juventude (JM], entre
23 e 28 de julho de 2013), da Copa das Confederagdes (entre 15 e 30 de junho de 2013) e dos Jogos
Mundiais Militares (entre 16 e 24 de julho de 2011).

Nao resta duvida sobre a relevéincia e atualidade dos estudos que envolvem as categorias espago,
territério e turismo. Também néo se questiona a complexidade dos temas e o enorme desafio, para
pesquisadores, de trata-los desde pontos de vista diferenciados, com o fim de apreender o verdadei-
ro sentido e significado dos didlogos que o turismo, enquanto fendmeno socioespacial, estabelece
(ou deveria estabelecer), com os espagos e os territorios onde se materializa e expressa.

E neste sentido que o formato dos eventos promovidos pelo Departamento de Turismo da UFF,
bem como a proposta de elaboracdo desta edicao especial dedicada a eles, mostraram-se iniciativas
inovadoras. E sobre a este processo - de construgéo coletiva, participativa e integrada — que falare-
mos no item a seguir.

Desafios das praticas académicas no mundo contemporaneo e a
dinamica de organizacao, operacionalizacao e disseminacao do
ENHTUR e do SIPPT

Entre as maneiras mais tradicionais de producao e dissemina¢ao de conhecimento em ambiente
académico estdo a promogao de eventos e a publicagdo de seus resultados em revistas cientificas,
meios pelos quais estudiosos de determinados assuntos podem tomar conhecimento do que vem
sendo estudado no ambiente académico e das linhas e temas de pesquisa sobre os quais se debrugam
professores e alunos de programas de graduagéo e pds-graduagao.

No que tange aos eventos académicos, consideramo-los como acontecimentos modulados no
contexto do ambiente escolar (em espacos reais e virtuais), com o fim precipuo de criar oportunida-
des e possibilidades para a construgdo e disseminagdo de conhecimentos acerca de um determinado
assunto. Em que pese haver hoje em dia uma miriade de aparatos tecnoldgicos que permitem a
transmissdo a distancia e em tempo real de contetidos informacionais, tem-se que os eventos cien-
tificos presenciais continuam sendo os mais disseminados na comunidade cientifica internacional.

Os eventos promovidos em ambiente académico sdo considerados, em sua esséncia, iniciativas
de extensdo universitaria, pois mesmo que se dediquem a temas caros a comunidade académica,
sempre oportunizam conexdes com a sociedade em geral.
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Neste sentido, inserem-se no processo geral de ensino-aprendizagem como processos educativos,
culturais e cientificos que, associados a pesquisa e ao ensino, em seus formatos regulares, promo-
vem a interac¢do entre comunidades académicas e sociedade, transformando ambas, por meio do
aprendizado e do compartilhamento amplo e democratico da informagéo. Sao, portanto, momentos
importantes e indispensaveis ao aperfeicoamento de pessoas.

No que tange as revistas cientificas, elas sdo o meio mais tradicional pelo qual os resultados das
pesquisas académicas sdo disseminados, em formato sistematico, periddico e qualificado (cada pais
desenha seus critérios de qualificagdo de revistas).

Em ultima andlise, ambos — eventos e revistas cientificas — sdo foruns de discussiao (um mais
dinamico, outro mais estatico) que podem favorecer a construcao do espago critico e o desenvolvi-
mento de agdes articuladas de produgio e dissemina¢ao do conhecimento cientifico. Em nosso ver,
como praticas de ensino-aprendizagem, sdo, ambos, modelos ainda ndo amplamente explorados.
Como espagos informacionais, sao ainda pouco democraticos (porque muitas vezes restritivos ou
pouco acessiveis) e inclusivos (no sentido de que sdao modulados para selecionar o que sera ou nao
publicado em fun¢ao de um conjunto de critérios que nao necessariamente garante a melhor condi-
¢do de disseminagao de conhecimentos por parte de uma comunidade académica qualquer).

A observagao intensiva dos processos de organizagao e operacionalizagdo do V Encontro de Hos-
pitalidade e Turismo e do I Seminario Internacional de Politicas Publicas de Turismo’, levou-me a
conclusdo de que o ambiente por eles criado serviu efetivamente para o favorecimento das intera-
¢Oes e para a construgao de um debate proficuo entre participantes de todas as categorias.

Com a edi¢do dos anais do evento e esta publicagao, construida em parceria do Departamento de
Turismo da UFF com o Caderno Virtual de Turismo (CVT), estamos também certos de que a parte
substancial do conhecimento gerado nesses encontros fica inteiramente a disposi¢do da comunida-
de cientifica em geral.

Neste sentido, a experiéncia nos mostrou ser possivel construir um ambiente de ensino-apren-
dizagem mais inclusivo, com base nas propostas de intera¢ao das praticas de promogao de eventos
académicos e de publica¢des cientificas temdticas.

Desde o inicio, a proposta de organizagao desses eventos e da dissemina¢do de seu conteudo
esteve baseada na ideia de inclusdo - na pratica, isso deveria significar dar acesso a0 maior nimero
possivel de interessados, franqueando sua participa¢do (no caso do Semindario) ou cobrando precos
acessiveis e permitindo o pagamento por um meio amigavel (no caso do Encontro?) , desafios que
foram aceitos e vencidos.

Outra premissa era entregar a todos a oportunidade ndo somente de ouvir especialistas sobre os
temas dos eventos — a problematizagdo das categorias espago-territério-turismo e a discussdo sobre
politicas publicas de turismo - mas também permitir que eles participassem efetivamente das dis-
cussoes que seriam conduzidas por conferencistas, painelistas e especialistas convidados.

Havia ainda a preocupagao de criar oportunidades para produgao e disseminagdo de conhecimento
cientifico desde a base da formacéo profissional, ou seja, voltadas para discussdes adequadas ao nivel de
cursos de graduagao e para gestores de turismo que estivessem (total ou particalmente) distanciados do

1 A participagdo se deu nas condigdes de membro das comissdes organizadora e cientifica, revisora de trabalhos
académicos, moderadora de painel, coordenadora de Grupo de Trabalho (GT) e ouvinte parcial de ambos os eventos
2 Osvalores relativos a inscricdo do Encontro, definidos entre R$ 20,00 e R$ 40,00, foram recebidos por intermédio do
sistema eletronico de pagamentos PayPal.
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ambiente académico, mas diretamente envolvidos com a tarefa de planejar o desenvolvimento da ativida-

de turistica, no contexto das cidades e do Estado.

Por tltimo, a organizagdo tinha por intengdo primeira colaborar com a criagdo de uma oportuni-
dade de condugao dessas discussoes em nivel regional, ou seja, no &mbito do Estado do Rio de Janei-
ro e, eventualmente, Estados vizinhos. Neste ponto, surpreendemo-nos ao contar com participantes
de todas as regiodes brasileiras e de dreas distantes, como os Estados do Tocantins, Sergipe e Para.

Em que pese ter havido uma série de dificuldades de natureza operacional e organizacional, fo-
ram fundamentais para o sucesso do evento:

o o estabelecimento de parcerias (publicas e privadas), em diferentes niveis, que permitiram, entre
outras coisas, a defini¢do de um local de apoio para a realizagdo do evento (o Teatro Municipal
de Niter6i), a alimentagdo e a hospedagem dos convidados (restaurantes e hotéis que concederam
descontos previamente acordados), o registro em audio e video das palestras e conferéncias, a
impressao de material grafico e a publicagao dos resultados,

« o0 esfor¢o das comissdes organizadora e cientifica e sua disposi¢ao no que tange ao compartilha-
mento e execucdo das tarefas relacionadas aos eventos,

» o0 apoio da Universidade,

 agenerosidade de palestrantes e conferencistas e

» acondigdo dada aos participantes no que refere a custos de participagao.

Gragas a esses pontos, até elementos que no inicio pareciam fatores criticos do sucesso do evento
(como a auséncia de grande aparato tecnoldgico e a falta de recursos financeiros para a contratagao
de servicos de traducio, transcri¢do, revisao, audio e video) acabaram por fortalecer a situagio de
interagdes pessoais mais proximas e intensas e o debate direto entre os participantes.

O mesmo aconteceu no que tange a dissemina¢ao de informagdes sobre os eventos e dos resul-
tados por eles gerados, disseminagdo esta que se realizou a partir de dois blogs’® e por intermédio
de parceria estabelecida com o Caderno Virtual de Turismo (CVT), iniciativas que minimizaram
sobremaneira os custos de distribui¢do e promo¢ao do conteudo dos eventos.

Para além de tudo isso, houve, entretanto, dois elementos que conduziram os eventos ao sucesso:

(a) A disposi¢do dos palestrantes, conferencistas e docentes convidados, que além de compar-
tilhar suas ideias, total ou parcialmente moldadas por sua formagdo e pelos marcos conceituais e
procedimentos metodolégicos que influenciam sua atuagdo profissional, mostraram-se abertos as
ideias de seus colegas, muitas vezes construidas sobre contextos diversos, em um ambiente respeito-
so, solidario e baseado na total supressao de autoridade e auséncia de vaidades.

(b) O esforco efetivo desses profissionais no sentido de abstrair qualquer hegemonia no proces-
so de produgdo de conhecimento cientifico e movimentar-se na dire¢do do acolhimento das ideias
do outro, derrubando paradigmas e resistindo a qualquer tendéncia ao “individualismo” e a “frag-
mentacao disciplinar dos grupos académicos” a que se referem Alexandre Panosso Netto e Marceli-
no Castillo Nechar (PANOSSO NETTO e NECHAR, 2014, p. 136), o que vai de encontro a posi¢des
hegemonicas assumidas por diversas comunidades académicas, nacional e internacionalmente.

As dificuldades que costumam envolver o processo de producao e disseminagdo de conhecimento cien-
tifico atrairam também a preocupagao de um grupo de autores britanicos dedicados ao estudo da hospitalidade.

3 Toda a disseminacao de informacdes relativas aos eventos foi feita por intermédio dos blogs http://enhturuff.wor-
dpress.com/ e http://seminariointernacionalturismouff.wordpress.com/ (este Gltimo ja retirado do ar), internamente
construidos pela Comissao Organizadora dos eventos, sem qualquer custo associado
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Paul Lynch, Jennie Germann Motz, Alison McIntosh, Peter Lugosi e Conrad Lashley (2011) des-
tacaram o fato de haver temas transversais que vém sendo pesquisados por intelectuais vinculados
a diferentes dreas de conhecimento (em termos tanto de formac¢ao quanto de atuagio profissional)
e que se mantém presos as particularidades de suas areas. Na opinido deles, isso pode nos estar
levando, de maneira recorrente, a nos tornarmos hostis as ideias do outro, hostilidade esta que au-
menta na razdo direta do distanciamento e da limitada interagdo entre as diferentes comunidades
académicas.

Parece ser este, em alguma medida, o caso das pesquisas académicas dedicadas a temas como a
hospitalidade, o turismo, a cultura urbana e a economia criativa, para citar alguns exemplos.

Beneficios do exercicio da hospitalidade académica e do
combate a ignorancia epistémica

A hospitalidade, no entender de Luiz Octdvio de Lima Camargo , ¢ um elemento intrinseco as rela-
¢oes humanas. Para o autor, o tema emerge no contexto das migragdes populacionais e do movimen-
to de enfraquecimento do calor e das virtudes no processo de acolhimento do outro.

Neste contexto, a hospitalidade surge como atitude importante para promogao de relacionamen-
tos saudaveis e positivos para todas as partes envolvidas e desponta como o elemento fundamental
para o sucesso dos espagos experienciais.

Para Alison Phipps e Ronald Barnett (2007), a hospitalidade académica ¢ uma das expressoes
da vida académica e pode tomar varias formas. No dizer dos autores, a hospitalidade toma sua
forma epistemoldgica no ato de acolhimento de novas ideias, sua forma linguistica na tradugio de
trabalhos académicos e sua forma turistica na recepgao e hospedagem de visitantes. Essas diversas
formas da hospitalidade académica criam dreas de interseccao entre si, a depender do contexto de
sua expressao.

Teoricos varios (LYNCH et al., 2011; PHIPS, BARNETT, 2007; CAMARGO, 2014; KUOKKA-
NEN, 2008) tém se debru¢ado sobre esta questao e concluido que é fundamental que as comunida-
des académicas se dediquem a resolver duas questdes complexas e diretamente relacionadas com
sua necessidade de adaptarem-se as demandas das sociedades contemporaneas: o exercicio da hos-
pitalidade académica e o combate & ignoréncia epistémica, ambas as questdes diretamente ligadas ao
desafio de acolhimento das ideias do outro, do diferente.

Segundo Rauna Kuokkanen (2008), praticas académicas presas a tradi¢des intelectuais e aborda-
gens epistémicas dominantes levam a ignorancia epistémica, comportamento académico que pren-
de pesquisadores a posturas e conceitos hegemonicos e os impede de compartilhar valores e saberes
vindos de pessoas e comunidades considerados distintos dos tidos como dominantes e tradicionais.

O autor aponta que “quando outras formas de conhecimento diferente das hegemonicas sao ig-
noradas, eles tendem a desaparecer e a serem condenados a invisibilidade e ao distanciamento”
(KUOKKANEN, 2008, p. 63) e acrescenta:

a ignoréancia epistémica ndo diz respeito simplesmente ao desconhecimento ou a incompreensao acer-
ca de algo, mas também a praticas e discursos que efetivamente desprezam outras praticas e discursos

que se distanciam da episteme dominante e que sdo, por isso, solenemente ignorados.
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Em ambiente académico, a solugdo para isso seria, segundo o autor (KUOKKANEN, 2008, p. 63),
a transposi¢do de toda teoria e pratica académica para uma forma ou linguagem que seja baseada
na unicidade, que possa ser compreendida pelo publico em geral e que se baseie em um cédigo que
possa ser compartilhado em situagdes académicas em que estejam presentes pesquisadores vincu-
lados a diferentes comunidades, ndo se limitando a uma ou outra area especifica de conhecimento.

Este exercicio seria, visto de outra forma, a pratica da reciprocidade e do respeito ao outro, da-
das pela énfase a alteridade e pela crenga em um futuro mais ético e acolhedor. Nas palavras de
Kuokkanen (2008, p. 75), “a ética e o futuro da academia requerem hospitalidade. Sem a abertura
para o outro, a responsabilidade em relagao ao outro, nao hd futuro para e na academia. O futuro da
universalidade é a abertura para o outro”.

Para Phips e Barnett (2007) o elemento mais indispensavel as interagdes académcias no mundo
contemporaneo ¢ o didlogo. Nao o didlogo formal e preso a concepgdes pré-concebidas, mas um
didlogo renovado, que coloca emissores e receptores no mesmo nivel, sem qualquer relagdo de hie-
rarquia ou dominagao entre eles. Este didlogo, segundo os autores, pode assumir as mais variadas
formas, desde a conversa advinda do encontro casual nos corredores das universidades até a conver-
sa no formato de semindrios, simpdsios, conferéncias ou publicagdes académicas.

Qualquer que seja este formato, é fundamental que na pratica da interagdo estejam explicitos e
evidenciados os valores da verdadeira hospitalidade e acolhimento as ideias e opinides do outro e
que se realizem o debate e a constestagdo construtivos, mais do que a simples comunica¢do de uma
ideia ou opinido. Nas palavras dos autores, este tipo de conversa s6 ¢é possivel em contextos em que
“a ética da hospitalidade tenha a chance de manifestar-se” (PHIPS, BARNETT, 2007, p. 253) e nos
quais a “arte da conversagdo” seja efetivamente reconhecida como a “arte da hospitalidade”.

Se a opinido de Lynch et al. (2011), de que a interagdo entre pesquisadores de diferentes areas
de conhecimento (mesmo os que se dedicam ao mesmo tema) ¢ ainda muito limitado e é também
restrito o didlogo e a colaboragdo interdisciplinares, hd que se construir oportunidades de espagos
favoraveis ao efetivo exercicio da hospitalidade académica e do combate a ignoréncia epistémica, na
dire¢do da produc¢ao de conhecimentos académicos que sejam mais valorosos e uteis a sociedade.

Neste sentido, a pratica dos eventos aqui analisados se mostrou bem sucedida, na medida em que
uniu profissionais de areas diferentes e complementares (cujo perfil de formagao e atuagdo profissio-
nal estd detalhado na Tabela 1), em um dialogo bem coordenado e que levou a debates construtivos
e profundos, como demonstram os textos publicados nesta edi¢do do Caderno Virtual de Turismo
(CVT) e de acordo com a opinido dos participantes dos eventos*.

Tabela 1. Formacao e areas de atuacao dos conferencistas, palestrantes e docentes

Participante Formacao em nivel de Formacao em nivel de Areas de atuacdo
graduagao pos-graduacao
Moderador 1 Arquitetura e Urbanismo  Geografia Gestao de Destinos

Turisticos; Politicas
Piblicas de Turismo

4 Pesquisa realizada com os participantes e que contou com a opinidao de 92 respondentes apontou como os trés ele-
mentos mais positivos da conferéncia a hospitalidade (72% de aprovacao), a qualidade das discussdes conduzidas
pelos convidados (65% de aprovacdo) e a relevancia do tema da conferéncia (62% de aprovagao).
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Participante

Formacao em nivel de
graduacao

Formacgao em nivel de
pos-graduagao

Areas de atuacdo

Moderador 2

Moderador 3

Conferencista 1

Conferencista 2

Painelista 1

Painelista 2

Painelista 3

Painelista 3

Docente em oficina 1

Docente em oficina 2

Palestrante 1

Palestrante 2

Palestrante 3

Palestrante 4

Palestrante g

Fonte: Pesquisa direta

Geografia

Letras
Hotelaria

Ciéncias Politicas

Geografia

Engenharia Agronémica

Turismo

Geografia

Arquitetura e Urbanismo

Engenharia Agrondmica

Historia
Turismo
Engenharia

Economia

Economia

Economia

Educacao Fisica

Administracdo de
Empresas

Geografia

Arquitetura e Urbanismo
Geografia

Ciéncias Politicas

Geografia

Arquitetura e Urbanismo
Geografia

Arquitetura e Urbanismo

Planejamento
Ambiental
Geografia

Planejamento Urbano
Geografia

Planejamento Turistico
Hospitalidade
Turismo, Lazer e Cultura

Turismo
Geografia

Administracao de

Empresas

Economia Internacional

Economia Internacional

Educacao

Planejamento e Gestao
do Turismo

Inclusao Social;
Ordenamento Territorial
e Estudos Turisticos

Turismo, Hotelaria e
Producao Social de
Espacos Urbanos;
Hospitalidade Urbana

Politicas Piblicas do
Turismo

Paisagens

Culturais; Turismo e
Desenvolvimento;
Turismo e Ordenamento
Territorial

Turismo, Territorio e
Patrimdnio Cultural

Turismo em Areas
Urbanas; Patrim6nio
Cultural

Territorio e Cultura
Urbana; Esportes e
Turismo; Megaeventos
Esportivos

Reestruturacao Urbana;
Politicas Urbanas
Emergentes; Cultura
Urbana

Politicas Plblicas de
Turismo

Eventos; Planejamento
Urbano e Regional

Planejamento e Gestao
em Turismo; Marketing
Turistico

Economia do Turismo;
Impactos Econémicos
do Turismo

Economia do Turismo;
Planejamento
Estratégico do Turismo

Turismo e Esportes;
Marketing do Turismo e
do Entretenimento

Economia Criativa

Caderno Virtual de Turismo. Edi¢ao Especial: Hospitalidade e politicas pablicas em turismo.

Rio de Janeiro, v. 14, supl.1, 5.97-5.106, nov. 2014

105



SPOLON SOBRE 0S BENEFICIOS DO DIALOGO INTERDISCIPLINAR E DO EXERCICIO DA HOSPITALIDADE...

Com esta combinacdo de convidados e uma estrutura modular favorecedora de debates e cons-
testagdes (painéis, oficinas, palestras e conferéncias, além dos grupos de trabalho nos quais foram
apresentados e discutidos os trabalhos académicos de graduandos e recém-graduados), os eventos
organizados pelo Departamento de Turismo da UFF em torno da tematica “Espagos e territorios
dialogando com o turismo’, tem-se que os beneficios foram varios, entre os quais, destacamos:

o Oportunidade de interagdo entre académicos com formagdes e experiéncias diversas, vindos de
diversos Estados brasileiros,

o Criagao de um espago de discussdes democratico, acessivel e livre de posturas hegemonicas e
restritivas;

o Geragao de formas amplas e inclusivas de dissemina¢ao do conhecimento produzidos - blog com
conteudo publico, reunido de trabalhos da Jornada Cientifica nos anais do evento e publicagdo de
artigos cientificos em periddico de plataforma aberta (CVT),

o Idealizacdo de um evento que se pretende duradouro - a préxima edi¢cdo devera acontecer no
ano de 2015;

o Compartilhamento de saberes, em fung¢do da unido de trés grupos de pesquisa e de convidados
para os quais os temas da producao social de espagos e da construgao de espagos turisticos sao
comuns, em que pese serem tratados a partir de diferentes matrizes tedricas;

 Aplicabilidade das discussoes e do conhecimento por elas gerados, em fungdo da exploragdo de
um tema atual e relevante.
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